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RECAPITI   UTILI

Asilo Nido “La coccinella” di Villar Dora 327 7181979

C.A.F. Confederazione Italiana Agricoltori - piazza Martiri della Libertà 36 011 9350018

C.A.F. Confederazione Italiana Sindacati Lavoratori - via Roma 35 bis 011 9350601

Carabinieri di Almese 011 9350209

Casa di Riposo “Santa Maria al Getzemani” 011 9350172

Croce Rossa Italiana – Comitato Locale di Villar Dora 011 9359573

Farmacia Bianco di Milanere 011 9351854

Farmacia Macioci di Almese 011 9350197

GTT 800 019 152

Nido in famiglia “Kirikù” 349 4745284

Numero verde ACSEL 800 497 052

Numero verde ENEL 800 900 800

Numero verde ENI 800 900 700

Numero verde SMAT 800 010 010

Pronto intervento Carabinieri 112

Pronto intervento Polizia 113

Pronto intervento Servizio sanitario 118

Pronto intervento Vigili del Fuoco 115

Regione Piemonte 800 333 444

Scuola dell’Infanzia “Riva Rocci” 011 9351468

Scuola Primaria Almese capoluogo 011 9351350

Scuola Primaria fraz. Milanere 011 9345266

Scuola Primaria fraz. Rivera 011 9345444

Scuola Secondaria di primo grado e Segreteria Istituto Comprensivo 011 9350258

SEA Valsusa 328 3714638

Unione Montana Valle Susa e Val Sangone 0122 642800
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Questa che avete tra le mani è la Carta dei Servizi del nostro Comune. 
Un opuscolo facile e da tenere a portata di mano per ogni evenienza. 
Essa contiene tutte le informazioni utili sui servizi erogati dal Comune di 
Almese. 
Istruzione, Famiglia, Lavoro, Salute e Politiche sociali: abbiamo scelto 
questa suddivisione per facilitare la ricerca delle informazioni. Inoltre al 
termine della Carta potrete trovare tutti gli orari degli uffici comunali ed 
un elenco di numeri utili.
Nell’era di internet e dell’informatica dove avere delle informazioni do-
vrebbe essere più semplice ed immediato, abbiamo voluto fare una scel-
ta controcorrente: una pubblicazione cartacea pensata per tutte quelle 
cittadine e quei cittadini che non utilizzano internet e che preferiscono 
avere sotto mano tutte le informazioni di cui hanno bisogno. Questo non 
toglie il nostro impegno, come Amministrazione comunale, per rendere 
sempre più facile l’accesso alle informazioni attraverso il nostro sito in-
ternet e le piattaforme dei social network.
Le informazioni contenute in questo libretto sono state aggiornate e ve-
rificate ma potrebbero subire, com’é normale, delle variazioni del cor-
so del tempo. L’invito è comunque quello di verificare telefonicamente 
presso gli uffici comunali o attraverso il sito www.comune.almese.to.it 
i contenuti.
Siamo convinti che, insieme ai dipendenti comunali, abbiamo preparato 
uno strumento utile per tutti per avvicinare ancora di più tutte le cittadi-
ne e i cittadini alla vita del nostro Comune.

Un caro saluto

     Il Sindaco
     Ombretta Bertolo

Almese, giugno 2016
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ISTRUZIONE

ISTRUZIONE

Dove rivolgersi 
Ufficio Cultura – Piazza Martiri della Libertà   48 - ALMESE

Orari   
lunedì   9.30 – 12.45
mercoledì  9.30 – 12.45       15,00 – 16,00
martedì/giovedì/venerdì 9,30 – 13,30

Personale a cui rivolgersi
GIRARD Mirella e BERNARD Fulvia

TRASPORTO SCOLASTICO SCUOLA PRIMARIA

Descrizione
L’agevolazione sarà applicata a seconda dell’appartenenza a una delle fasce del prospetto se-
guente:

 Fasce ISEE Quota mensile di contribuzione

fino a €. 4.000 Esenzione

da €. 4.001 a €. 5.000 €. 8,60

da €. 5.001 a €. 6.000 €. 17,22

da €. 6.001 a €. 7.000 €. 25,83

da €. 7.001 a €. 10.000 €. 31,00

oltre €. 10.000 €. 34,45

Nel caso di più figli che utilizzano il servizio, la quota di contribuzione è dovuta in misura intera 
per il primo figlio e in misura ridotta del 50% per i figli successivi.

Cosa occorre  
Modello ISEE in corso di validità.
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TRASPORTO SCOLASTICO SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO 
CON LINEA DI TRASPORTO PUBBLICO GTT 

Descrizione
Al termine dell’anno scolastico verrà rimborsata la differenza tra il costo dell’abbonamento ac-
quistato presso una rivendita GTT e la quota prevista dalla fascia ISEE spettante 

L’agevolazione sarà applicata a seconda dell’appartenenza in una delle fasce del prospetto se-
guente:

 Fasce ISEE Quota mensile di contribuzione

fino a €. 4.000 Esenzione

da €. 4.001 a €. 5.000 €. 7,90

da €. 5.001 a €. 6.000 €. 15,80

da €. 6.001 a €. 7.000 €. 23,68

da €. 7.001 a €. 10.000 €. 28,38

oltre €. 10.000 €. 31,45

Nel caso di più figli che utilizzano il servizio, la quota di contribuzione è dovuta in misura intera 
per il primo figlio e in misura ridotta del 50% per i figli successivi.

Cosa occorre     
Modello ISEE in corso di validità e ricevute attestanti il pagamento degli abbonamenti alle riven-
dite GTT.
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MENSA SCOLASTICA

Descrizione
Il Comune partecipa alla spesa sostenuta dalle famiglie per la mensa scolastica e applica tariffe 
agevolate del buono pasto a seconda dell’appartenenza in una delle fasce del prospetto seguen-
te:

ATTESTAZIONE ISEE contribuzione

fino a €. 3.000,00 0%

€ 3.001,00 – 5.000,00 30%

€ 5.001,00 – 7.000,00 50%

€ 7.001,00 – 9.000,00 60%

€ 9.001,00 – 11.000,00 70%

€ 11.001,00 – 13.000,00 80%

€ 13.001,00 – 15.000,00 90%

oltre €. 15.000,01 100%

Particolarità

sul 2° figlio abbattimento del 10% rispetto alla fascia di 
appartenenza

sul 3° figlio a seguire abbattimento del 20% rispetto alla fascia di 
appartenenza

non residenti nei 4 Comuni (ad eccezione de-
gli alunni Scuola Secondaria di Condove per i 

residenti a Caprie e Chiusa S.Michele)
120% rispetto al costo base

Cosa occorre     
Modello ISEE in corso di validità.

ASSISTENZA MENSA

Descrizione
Durante la pausa mensa non essendo più garantita dagli insegnanti di classe l’assistenza mensa, 
è stato necessario avvalersi degli educatori di una cooperativa sociale per garantire il servizio.



7

Carta dei servizi

Il Comune partecipa alla spesa che le famiglie sostengono contribuendo con le seguenti quote
a seconda dell’appartenenza in una delle fasce del prospetto seguente:

FASCE ISEE quota di contribuzione comunale

Diversamente abili ai sensi della L. 104/92 100%

fino a €. 2.000,00 100%

da €. 2.001,00 a €. 5.000,00 80%

da €. 5.001,00 a €. 8.000,00 60%

da €. 8.001,00 a €. 12.000,00 40%

da €. 12.001,00 a €. 18.000,00 20%

oltre €. 18.001,00 non spettante

Particolarità

sul 2° figlio abbattimento del 25% rispetto alla fascia di 
appartenenza

sul 3° figlio abbattimento del 50% rispetto alla fascia di 
appartenenza

dal 4° fratello in poi esenzione

Il rimborso avverrà alla fine dell’anno scolastico dietro presentazione della dichiarazione ISEE e 
delle ricevute del pagamento dell’assistenza mensa.

Cosa occorre     
Modello ISEE in corso di validità. 

LIBRI DI TESTO E ASSEGNI DI STUDIO

Descrizione
Il contributo viene erogato a seguito del Bando della Regione Piemonte a cui si rimanda di anno 
in anno. Il periodo di emissione del Bando non è prevedibile. Per informazioni: tel. 800333444
www.regione.piemonte.it/istruz/dirstu/sostenibile.htm
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CENTRI ESTIVI

Descrizione
Sul territorio vengono allestiti ogni anno centri estivi patrocinati dal Comune, pubblicizzati nei 
mesi precedenti la loro apertura. 

SCUOLA INFANZIA “RIVA ROCCI”

Descrizione
L’Asilo Infantile Riva Rocci di Almese, Via Viglianis 16, Tel/Fax 0119351468, è stato fondato nel 
1878 dal Dott. Cav. Pietro Riva Rocci ed è riconosciuto come Scuola Paritaria rivolta ai bambini in 
età compresa tra i 3 e i 5 anni.

Il Comune eroga un contributo finalizzato all’abbattimento della retta scolastica. 
L’Asilo, con apertura dalle ore 7,30 alle ore 18,00, offre i seguenti servizi:
• Mensa fresca in loco Bio / a richiesta menù vegetariano;
• Parco avventura;
• Giardino pavimentato antishock;
• Anticipo scolastico;
• Scuola bilingue;
• Sportello psicologo;
• Logopedia / Psicomotricità;
• Scuola estiva luglio;
• Laboratori: scacchi, teatro, musicoterapia, log. Matematica, arte, disegno, lettura, uscite sul 

territorio.

I residenti del Comune di Almese hanno la priorità di iscrizione ed il posto riservato fino a feb-
braio.

Cosa occorre     
La famiglia che, per il pagamento delle rette, intende richiedere l’inserimento nelle fasce di red-
dito agevolate (fascia 1, 2, 3, 4 ) o l’eventuale esonero, deve trasmettere alla scuola la dichia-
razione I.S.E.E. del nucleo famigliare, in corso di validità,  inderogabilmente entro il 30 giugno 
antecedente l’inizio scuola. 
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REDDITO FASCIA

ISEE fino a € 5795                                                      
1

Tempo normale   € 80
Tempo prolungato  € 114

ISEE sup. €  5795   fino a € 8135
2

Tempo normale    € 100
Tempo prolungato   € 138

ISEE sup. €  8135   fino a € 13220
3

Tempo normale    € 107
Tempo prolungato   € 153

ISEE sup. €  13220 fino a € 20850
4

Tempo normale    € 114
Tempo prolungato   € 162

ISEE sup. a €  20850
5

Tempo normale    € 131
Tempo prolungato   € 178

TEMPO NORMALE = Dalle h.8,30 alle h.16,00
TEMPO PROLUNGATO = Dalle h.7,30 alle h.18,00

Costo del buono pasto giornaliero € 4,90.

La mancata presentazione del modello I.S.E.E. determina l’inserimento in 5° fascia.

Alla presentazione del modulo di iscrizione occorre allegare copia della ricevuta del pagamento 
della tassa di iscrizione ed assicurazione pari a € 60,00. 

SEZIONE PRIMAVERA “I PULCINI - I MASNÀ CIT” 

Descrizione
Il Servizio si rivolge ai bambini di età compresa fra i 24 e i 36 mesi, nasce come proposta integra-
tiva all’interno della Scuola dell’infanzia “Riva Rocci”, con lo scopo di offrire un luogo di socializ-
zazione e di stimolo delle loro potenzialità cognitive, affettive e sociali, nella prospettiva del loro 
benessere e del loro armonico sviluppo. La sperimentazione delle Sezione Primavera consente di 
accogliere i bimbi di 24 mesi in strutture esistenti dedicate alla Scuola dell’Infanzia.

I posti disponibili della piccola sezione verranno destinati prioritariamente:
• Ai bimbi che compiono i 24 mesi di età dal 1 maggio al 31 dicembre;  
• Ai fratelli e sorelle di bimbi già frequentanti la scuola dell’Infanzia;
• Ai bimbi residenti ad Almese. 
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QUOTA A CARICO DELLE FAMIGLIE: 
• ORARIO dalle 8,30 alle 16,00 €250,00
• ORARIO dalle 7,30 alle 18,00 €290,00

Costo del buono pasto: € 4,90.
Per informazioni rivolgersi direttamente alla Scuola dell’Infanzia.

NIDI IN FAMIGLIA

Il Comune contribuisce all’abbattimento della spesa sostenuta dalle famiglie per la frequenza di 
Nidi in Famiglia secondo i seguenti criteri:

FASCIA ISEE CONTRIBUTO SULLE SPESE DOCUMENTATE

0 – 15.000,00 10%

15.001,00 – 25.000,00 7%

25.001,00 – 35.000,00 5%

Cosa occorre     
• residenza nel Comune di Almese,
• certificato di iscrizione presso un Nido,
• ricevute che attestano la spesa sostenuta,
• certificazione ISEE al di sotto di € 35.000,00. 

Le richieste per il contributo possono essere fatte entro il 30 giugno ed entro il 30 dicembre di 
ogni anno. 

Nel caso in cui il fondo non sia sufficiente verrà data la precedenza alle richieste con l’ISEE più 
basso.

Sul territorio almesino è presente il nido in famiglia Kirikù, Via Pansone 10. Frazione Milanere, 
tel. 3494745284.
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ASILO NIDO

Descrizione
Sono presenti tre Asili Nido Consortili gestiti dall’Unione Montana Valle Susa e Val Sangone, alla 
quale il Comune eroga un contributo finalizzato all’abbattimento della retta:
• Asilo Nido di Avigliana per bambini di età compresa tra i 12 e i 36 mesi 

(Via Drubiaglio 1 tel. 0119366454);
• Asilo Nido di Sant’Antonino per bambini di età compresa tra i 3 e i 36 mesi 

(Viale IV Novembre 12 tel. 0119649122);
• Asilo Nido di Susa per bambini di età compresa tra i 3 e i 36 mesi 

(Corso Couvert 29 tel. 012231954) 
Per informazioni rivolgersi direttamente all’Unione Montana (Via Trattenero 15 Bussoleno, tel. 
0122 642800).
Inoltre, per favorire le famiglie che, non potendo usufruire degli asili nido della Comunità Mon-
tana, si rivolgono a dei nidi privati anche di altri comuni, l’Amministrazione ha istituito il “Fondo 
contributo Nidi” al fine di contribuire, alla spesa delle famiglie almesine. 
I criteri per l’abbattimento delle rette sono i seguenti:

FASCIA ISEE CONTRIBUTO SULLE SPESE DOCUMENTATE

0 – 15.000,00 10%

15.001,00 – 25.000,00 7%

25.001,00 – 35.000,00 5%

Cosa occorre     
• residenza nel Comune di Almese,
• certificato di iscrizione presso un Nido,
• ricevute che attestano la spesa sostenuta,
• certificazione ISEE al di sotto di € 35.000,00. 
Le richieste per il contributo possono essere fatte entro il 30 giugno ed entro il 30 dicembre di 
ogni anno. 
Nel caso in cui il fondo non sia sufficiente verrà data la precedenza alle richieste con l’ISEE più 
basso.
L’Asilo Nido più vicino al centro del paese è “La Coccinella” di Villar Dora - via don Caramello 15, 
Tel. 3277181979. La struttura è divisa in due aree: la zona lattanti che ospita i bambini dai sei ai 
dodici mesi e la zona divezzi per i bambini d’età compresa fra i dodici e i trentasei mesi.
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FAMIGLIA

Dove rivolgersi 
Ufficio Cultura – Piazza Martiri della Libertà   48 - ALMESE

Orari   
lunedì    9.30 – 12.45
mercoledì   9.30 – 12.45       15,00 – 16,00
martedì/giovedì/venerdì  9,30 – 13,30

Personale a cui rivolgersi
GIRARD Mirella e BERNARD Fulvia

ASSEGNO DI MATERNITÀ

Descrizione
È un contributo che il governo ha stabilito di dare alle mamme che non hanno copertura pre-
videnziale, per ogni figlio nato o adottato o in affidamento preadottivo. Il Comune raccoglie le 
richieste e le invia all’INPS cui spetta direttamente l’erogazione del contributo. 
Cosa occorre     
• Essere residente;
• Avere la cittadinanza italiana, comunitaria o extracomunitaria con possesso della carta di soggiorno;
• Non avere trattamento previdenziale di maternità a carico dell’INPS o di altro ente previden-

ziale, oppure avere una indennità di maternità inferiore all’ammontare dell’assegno di mater-
nità (in questo caso potrà essere richiesta al Comune la differenza tra quanto già percepito e 
l’ammontare complessivo dell’assegno di maternità);

• Far parte di un nucleo familiare con Indicatore della Situazione Economica Equivalente (ISEE) 
che per l’anno 2016 non dovrà superare € 16.954,95 per nuclei familiari di tre persone. Per 
nuclei familiari con più componenti, i limiti saranno proporzionalmente innalzati.

Il contributo per il 2016 ammonterà a € 338,89 per 5 mensilità. 

Quando richiederlo
La domanda per il contributo può essere presentata entro 6 mesi dall’arrivo del figlio. 
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ASSEGNO PER IL NUCLEO FAMILIARE

Descrizione
È un contributo che il governo ha stabilito di dare alle famiglie che hanno almeno tre figli mino-
renni. Il Comune raccoglie le richieste e le invia all’INPS cui spetta direttamente l’erogazione del 
contributo.

Cosa occorre     
• Essere residente;
• Avere la cittadinanza italiana, comunitaria o extracomunitaria con possesso della carta di sog-

giorno;
• Far parte di un nucleo familiare con Indicatore della Situazione Economica Equivalente (ISEE) 

che per l’anno 2016 non dovrà superare € 8.555,99 per nuclei familiari di tre persone. Per nu-
clei familiari con più componenti, i limiti saranno proporzionalmente innalzati.

Il contributo per il 2016 ammonterà a € 141,30 per 13 mensilità.

FONDO DI SOLIDARIETÀ COMUNALE

Descrizione
Il Fondo di Solidarietà comunale permette a tutti coloro che sono in difficoltà economiche e sono 
residenti in Almese di accedere ad un contributo. Dovendo garantire la dignità della persone 
e l’impegno sociale al fine di non svilire il singolo ed il nucleo di appartenenza è previsto che i 
soggetti richiedenti i sostegni o altro componente il nucleo familiare, che siano nelle condizioni 
di poter svolgere lavori di pubblica utilità, assumano l’impegno a svolgere tali attività a tito-
lo volontario ed a beneficio della comunità locale, secondo le indicazioni dell’Amministrazione 
Comunale. Per tali soggetti il Comune provvederà a stipulare idonea polizza assicurativa per la 
responsabilità civile e gli infortuni.

Cosa occorre
Per accedere al fondo è necessario compilare il modulo (da scaricare dal sito o da ritirare presso 
l’Ufficio Politiche Sociali) e inoltrare la richiesta. Ad ogni nucleo familiare viene riconosciuto il 
diritto ad un massimo di n. 2 accessi annuali al fondo per un ammontare massimo di €. 900,00; 
la quantificazione avviene con deliberazione di Giunta Comunale.

L’accesso al fondo è consentito ai residenti almesini per: 
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• contributi a saldo o a parziale copertura di debiti maturati e derivanti dalla fruizione dei servizi 
scolastici di mensa e trasporto

• contributi ad personam generici ai sensi dell’art. 3, c. 3, del Regolamento Comunale per le 
prestazioni sociali e per l’applicazione dell’Isee

• pagamento bollette e canoni d’affitto 
• pagamento parziale degli abbonamenti di trasporto scolastico per alunni della Scuola Secon-

daria di Secondo Grado.

L’istanza, ad eccezione di quella inerente il pagamento parziale degli abbonamenti di trasporto, 
dovrà essere corredata da relazione dell’assistente sociale che certifichi il particolare stato di 
disagio socio economico.

Solo nel caso in cui detta relazione attesti una grave condizione sociale non dettata da modifiche 
della situazione economica familiare si potrà prescindere dall’ISEE e procedere alla contribuzio-
ne nella misura che verrà stabilita dalla Giunta Comunale.

Alla richiesta di accesso al fondo dovrà essere allegata specifica documentazione comprovante l’ur-
genza di copertura della spesa, tenendo presenti, relativamente all’ISEE, i seguenti limiti di accesso:
• otto €. 5.000,00 per contributi a saldo o a parziale copertura di debiti maturati e derivanti dalla 

fruizione dei servizi scolastici di mensa e trasporto
• sotto €. 5.000,00 per contributi, sussidi ed ausilii finanziari da concedersi ai sensi del Regola-

mento Comunale vigente in materia
• sotto €. 5.000,00 per pagamento bollette e canoni d’affitto 
• sotto €. 15.000,00 per pagamento parziale degli abbonamenti di trasporto scolastico per alun-

ni della Scuola Secondaria di Secondo Grado con applicazione delle percentuali previste per il 
servizio di trasporto scolastico comunale.

PROGETTO DI SOSTEGNO ALIMENTARE ALLE FAMIGLIE

Descrizione
E’ un’iniziativa pensata per aiutare le famiglie in gravi difficoltà economiche, in collaborazione 
con il Banco delle Opere di Carità del Piemonte e il SEA Valsusa. 
Una volta al mese vengono consegnate delle derrate alimentari dal Sea Valsusa alle famiglie che 
hanno una situazione di disagio economico documentabile con ISEE o con relazione dell’Assi-
stente Sociale di difficoltà economica. 
Per ogni informazione rivolgersi presso sportello S.E.A. Valsusa, Piazza Martiri della Libertà 48.
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SALUTE

Dove rivolgersi 
Ufficio Cultura – Piazza Martiri della Libertà   48 - ALMESE

Orari   
lunedì   9.30 – 12.45
mercoledì  9.30 – 12.45       15,00 – 16,00
martedì/giovedì/venerdì 9,30 – 13,30

Personale a cui rivolgersi
GIRARD Mirella, BERNARD Fulvia e BLANDINO Laura

ESENZIONE PAGAMENTO TICKET SANITARIO

Descrizione
L’esenzione dal pagamento del ticket sanitario può essere richiesto da quei soggetti che hanno 
un reddito certificato ISEE non superiore a € 5.000 l’anno.

Cosa occorre
Occorre presentare una dichiarazione ISEE e compilare la domanda scaricabile dal sito o dispo-
nibile presso l’Ufficio Cultura.

CURE ODONTOIATRICHE GRATUITE

Descrizione
Il servizio prevede la possibilità per la popolazione almesina di usufruire di un servizio di cure 
odontoiatriche gratuite presso dentisti convenzionati.

Le cure disponibili consistono in terapie d’urgenza. Non verranno contemplate terapie con fina-
lità estetiche o che comportino particolari complessità operative.
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Il Comune di Almese, ricevuta la relazione dell’assistente sociale del territorio, controllerà il re-
quisito dell’Isee e comunicherà al cittadino l’elenco degli studi odontoiatrici.

Cosa occorre
• segnalazione dell’assistente sociale
• certificazione Isee sotto €. 6.000,00.

TRASPORTO SOCIALE

Descrizione
E’ in funzione il servizio di trasporto dei cittadini di Almese che devono recarsi negli uffici pub-
blici e nelle strutture sanitarie fuori dal paese. I trasporti con autovettura vengono effettuati da 
Cooperative qualificate, mentre quelli in ambulanza dalla Croce Rossa.
L’agevolazione per il trasporto sociale è rivolto a tutti i cittadini almesini, con una particolare 
attenzione nei confronti degli invalidi e dei cittadini a basso reddito, per i quali è gratuito. Il tra-
sporto può essere effettuato anche verso strutture al di fuori del territorio dell’Asl TO3 e prevede 
la possibilità di un accompagnamento sia con ambulanza che con autovettura a seconda delle 
necessità. Il servizio ha i seguenti costi:

DESTINAZIONE AUTOVETTURA AMBULANZA 
ANDATA

AMBULANZA 
RITORNO

Susa € 30,00 € 50,00 € 25,00
Condove € 20,00 € 25,00 € 10,00
Giaveno € 20,00 € 30,00 € 15,00
Avigliana € 10,00 € 25,00 € 10,00

Rivoli € 20,00 € 35,00 € 15,00
Collegno € 40,00 € 20,00

Grugliasco € 40,00 € 20,00
Orbassano radio € 20,00 € 40,00 € 20,00

Orbassano chemio € 40,00 € 40,00 € 20,00
Orbassano visite € 25,00 € 40,00 € 20,00
Candiolo radio € 25,00 € 55,00 € 25,00

Candiolo chemio € 40,00  € 55,00 € 25,00
Candiolo visite € 30,00 € 55,00 € 25,00

Torino visite € 30,00 € 55,00 € 25,00
Torino radio € 25,00 € 55,00 € 25,00

Torino chemio € 40,00 € 55,00 € 55,00
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Le tariffe sono comprensive di 1 ora di attesa oltre la quale è previsto il rimborso di 15 euro l’ora.

I cittadini che hanno diritto all’esenzione totale del pagamento sono: 
• invalidi al 100% con attestazione ISEE non superiore a 12.000 € per il trasporto in autovettura
• invalidi al 100% con attestazione ISEE non superiore a 10.000 € per il trasporto in ambulanza
• indigenti con esenzione del ticket sanitario o certificazione dei servizi sociali
Per i pazienti sottoposti a cicli di radioterapia e chemioterapia, il costo sarà addebitato per il 50% 
all’utente e il 50% al Comune.

All’interno del territorio del Comune di Almese, è previsto inoltre un servizio di trasporto gratui-
to svolto dai volontari del SEA Valsusa per accompagnare i cittadini per visite mediche presso gli 
ambulatorio dei medici di famiglia, per acquisto farmaci, per effettuare la spesa, per pratiche o 
commissioni in posta, in banca o presso gli uffici comunali.

I cittadini che intendono fruire del servizio devono effettuare la prenotazione almeno 48 ore 
prima, presso lo sportello di SEA Valsusa, indicando il luogo di partenza, di destinazione e l’ora di 
prenotazione di una eventuale visita medica e la necessità di un’ambulanza o di un’autovettura.

CONSEGNA PASTI A DOMICILIO

Descrizione
Il servizio di consegna pasti a domicilio è attivo ormai da parecchi anni sul territorio almesino 
e prevede la consegna del pasto del pranzo, cucinato direttamente dalla Casa di Riposo Santa 
Maria al Getzemani, alle persone con problemi di deambulazione e che quindi non possono 
provvedere da soli all’acquisto dei viveri e alla preparazione del pranzo. 

Il pasto viene consegnato al domicilio dell’utente dai volontari del S.E.A. Valsusa ed è a carico 
dell’utente che provvederà al pagamento direttamente alla Casa di Riposo.

Dove rivolgersi 
Ufficio SEA Valsusa – Piazza Martiri della Libertà 48 - ALMESE

Orari   
dal lunedì al venerdì                             9.00 – 12.30
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GRUPPI DI CAMMINO

Descrizione
Il Comune organizza in collaborazione con l’ASL TO3 l’iniziativa “Gruppi di cammino” con la quale 
si intende promuovere la pratica dell’attività motoria per contrastare le malattie comunemente 
causate da stili di vita non corretti. Si tratta di un’esperienza di cammino con escursioni adatte a 
tutte le età con particolare attenzione agli adulti e agli anziani.

La partecipazione ai gruppi è libera e gratuita. 
I gruppi esistenti sono due, uno con partenza da Piazza Martiri della Libertà e l’altro con parten-
za dal Centro Sociale di Milanere. Per verificare gli orari di partenza contattere l’Ufficio Cultura 
011/9350201 interno 5.

SERVIZIO DI MEDICALBUS

Descrizione
Il servizio “MedicalBus” è organizzato in collaborazione con la Croce Rossa Italiana – Comitato 
Locale di Villar Dora ed è dedicato ai seguenti controlli gratuiti per tutti i cittadini:
• pressione arteriosa
• saturazione di ossigeno
• glicemia
• colesterolo
• trigliceridi
E’ possibile accedere senza prescrizione medica.
Il servizio è attivo ogni primo lunedì del mese dalle 9 alle 12. L’ambulanza per i controlli si trova 
nella piazza della Chiesa di Rivera.

CENTRO PRELIEVI

Descrizione
Il servizio consente di effettuare i prelievi del sangue nei locali di Via Roma 4, il martedì dalle 
ore 8,00 alle ore 9,00, senza doversi recare presso l’Ospedale di Avigliana. 

Cosa occorre 
• prenotare il prelievo presso lo sportello S.E.A. Valsusa in Piazza Martiri della Libertà 48, tel 
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328/3714638 dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 12,30.
• prescrizione medica degli esami da effettuare 
I referti degli esami saranno disponibili presso l’ospedale di Avigliana dove l’utente potrà ritirar-
li direttamente oppure tramite delega agli operatori del S.E.A. Valsusa.

AMBULATORIO INFERMIERISTICO

Descrizione
E’ un servizio per la cittadinanza dedicato alle prestazioni di tipo infermieristico. Lo sportello è 
aperto un’ora al giorno dal lunedì al venerdì ed è gestito da un gruppo di infermieri professionali 
volontari.

Lo sportello è riservato ai residenti in Almese. E’ possibile effettuare:
• terapie intramuscolo
• monitoraggio glicemico e pressorio in soggetti a rischio
• piccole medicazioni

Gli orari sono i seguenti:
Lunedì  ore 16-17  a Milanere, Via Milanere 40
Martedì   ore 11-12  ad Almese, Via Roma 4
Mercoledì  ore 17-18  a Rivera, Via Tetti San Mauro 1 (ex municipio)
Giovedì e venerdì  ore 11-12  ad Almese, Via Roma 4

Cosa occorre
Per le prestazioni glicemiche occorre la prescrizione medica.

CASA DI RIPOSO “SANTA MARIA AL GETZEMANI”

Descrizione
La Struttura, ubicata in via Romana 5, tel. 0119350172, è una RESIDENZA ASSISTENZIALE ALBER-
GHIERA (R.A.A.) per anziani autosufficienti, con un nucleo deputato a RESIDENZA ASSISTENZIALE 
(R.A.) ospitante un massimo di otto anziani parzialmente o non autosufficienti per un totale di 
25 ospiti. 
Le sistemazioni prevedono camere singole o a due letti, a seconda delle esigenze richieste dagli 
utenti. 
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I servizi offerti comprendono:
• assistenza infermieristica;
• assistenza medica;
• attività di fisioterapia;
• attività motoria;
• attività di animazione;
• assistenza psicologica;
• assistenza religiosa.

Tariffe
Ospiti autosufficienti sistemati in camera a due letti   € 1.500,00
Ospiti autosufficienti sistemati in camera singola    € 1.600,00
Ospiti parzialmente autosufficienti sistemati in camera a due letti  € 1.700,00
Ospiti non autosufficienti sistemati in camera singola   € 2.000,00

Oltre alla retta, sono a carico dell’Ospite le seguenti spese accessorie:
• il servizio di barbiere, parrucchiere e pedicure;
• le spese telefoniche;
• il rimborso dei farmaci non concessi dal S.S.N.;
• il rimborso dei ticket sanitari (se dovuti);
• il rimborso di tutte le anticipazioni effettuate dalla struttura per conto dell’Ospite;
• il pagamento delle prestazioni del podologo e del parrucchiere;
• il rimborso dei trasporti effettuati da terzi;
• il bollo sulle fatture.

Cosa occorre
La domanda di accoglienza può essere presentata direttamente dall’interessato, da un congiunto 
o da altri soggetti giuridicamente competenti. I modelli da compilare e consegnare all’atto della 
domanda sono:
• domanda di ingresso e consenso al trattamento dei dati personali e sensibili;
• scheda medica da far compilare al proprio medico curante.

Per le liste di attesa viene seguito l’ordine cronologico di presentazione delle domande dando la 
precedenza, ove presenti, ai cittadini residenti nel Comune di Almese.
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CASA

Dove rivolgersi 
Ufficio Cultura – Piazza Martiri della Libertà   48 - ALMESE

Orari   
lunedì                               9.30 – 12.45
mercoledì                         9.30 – 12.45       15,00 – 16,00
martedì/giovedì/venerdì  9,30 – 13,30

Personale a cui rivolgersi
GIRARD Mirella e BERNARD Fulvia

CONTRIBUTO PER IL SOSTEGNO ALLA LOCAZIONE

Il contributo viene erogato a seguito del Bando della Regione Piemonte a cui si rimanda di anno 
in anno. Il Comune raccoglie le domande e istruisce la pratica. Il periodo di emissione del Bando 
non è prevedibile. Per ulteriori informazioni rivolgersi alla Regione Piemonte, tel. 800333444.

BONUS SOCIALE PER DISAGIO ECONOMICO 
PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA E GAS NATURALE

Descrizione
E’ uno sconto sulla bolletta, introdotto dal Governo e reso operativo dall’Autorità per l’energia 
elettrica ed il gas con la collaborazione dei Comuni, per assicurare un risparmio sulla spesa per 
l’energia alle famiglie in condizione di disagio economico.
Il Comune raccoglie le richieste e le invia al sistema SGATE (Sistema di Gestione delle Agevolazio-
ne sulle Tariffe Energetiche) dove vengono elaborate.
L’importo del bonus viene scontato direttamente sulla bolletta elettrica, non in un’unica solu-
zione, ma suddiviso nelle diverse bollette corrispondenti ai consumi dei 12 mesi successivi alla 
presentazione della domanda. 
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Ogni bolletta riporta una parte del bonus proporzionale al periodo cui la bolletta fa riferimento.

Cosa occorre
Essere residenti e far parte di un nucleo familiare in possesso di risorse economiche, calcolate in 
base all’Indicatore della Situazione Economica Equivalente (ISEE) che per l’anno 2015 non deve 
superare € 7.500,00 annui Nel caso di famiglie numerose (con più di 3 figli a carico) l’ISEE non 
deve superare € 20.000. E’ inoltre necessario avere a disposizione alcune informazioni reperibili 
in bolletta o nel contratto di fornitura: 
• codice POD (identificativo del punto di consegna dell’energia). E’ un codice composto da lettere 

e numeri, che inizia con IT che identifica in modo certo il punto fisico in cui l’energia viene conse-
gnata dal fornitore e prelevata dal cliente finale. Il codice non cambia anche se si cambia fornitore.

• la potenza impegnata o disponibile della fornitura. 
ll bonus sociale consente di ottenere una riduzione di circa il 20% delle bollette di energia elettri-
ca e gas. Tuttavia questa percentuale è un’indicazione di massima poiché è calcolata in base alla 
spesa media di una famiglia tipo (al netto delle imposte).
Occorre presentare al Comune la dichiarazione ISEE e compilare la domanda disponibile presso 
l’Ufficio Cultura.

BONUS SOCIALE PER DISAGIO FISICO PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA

Descrizione
Il Bonus per disagio fisico per la fornitura di energia elettrica è l’agevolazione che riduce la spesa 
per la fornitura di energia elettrica sostenuta dai clienti domestici che utilizzano apparecchiature 
medico-terapeutiche salvavita.
Il Comune raccoglie le richieste e le invia al sistema SGATE (Sistema di Gestione delle Agevola-
zione sulle Tariffe Energetiche) dove vengono elaborate. Lo sconto verrà applicato direttamente 
sulle bollette dei contribuenti.

Cosa occorre
Essere residenti e far parte di un nucleo familiare in possesso di risorse economiche, calcolate in 
base all’Indicatore della Situazione Economica Equivalente (ISEE) che per l’anno 2015 non deve 
superare € 7.500,00 annui. ll bonus sociale consente di ottenere una riduzione di circa il 20% 
delle bollette di energia elettrica e gas. Tuttavia questa percentuale è un’indicazione di massima 
poiché è calcolata in base alla spesa media di una famiglia tipo (al netto delle imposte).
Occorre presentare al Comune la dichiarazione ISEE e compilare la domanda disponibile presso 
l’Ufficio Cultura.
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RATEIZZAZIONE DI SOMME AVENTI NATURA TRIBUTARIA E NON TRIBUTARIA

Dove rivolgersi 
Ufficio Tributi – Piazza Martiri della Libertà   48 - ALMESE

Orari   
mercoledì  9,00 – 12,00 solo su appuntamento
        14,00 – 17,00
venerdì      9,00 – 11,00

Personale a cui rivolgersi
MORANDO Gianluca

Descrizione
I contribuenti che si trovano in una temporanea situazione di obiettiva difficoltà, cioè che si 
trovano nell’impossibilità di pagare in un’unica soluzione il debito tributario (ad esempio: per 
carenza temporanea di liquidità finanziaria; stato di crisi aziendale dovuto a eventi di carattere 
stato di crisi aziendale dovuto a eventi di carattere transitorio; crisi economiche settoriali o locali; 
riorganizzazione, riconversione o ristrutturazione aziendali; scadenza contemporanea di paga-
menti, anche relativi a tributi o contributi), possono rivolgersi all’ Ufficio Tributi per chiedere la 
rateizzazione dell’importo dovuto.

Cosa occorre
Il contribuente deve presentare all’ ufficio tributi domanda debitamente documentata. E’ am-
messa anche la formale segnalazione da parte del CON.I.S.A. 
La durata della rateizzazione in generale è fino a 24 rate mensili ovvero fino a 36 rate mensili se 
le somme dovute superano l’importo di € 51.645,69; Qualora la somma dovuta sia inferiore a 
€ 50.000 il riconoscimento della dilazione è subordinato al versamento di un importo corri-
spondente ad almeno un terzo della somma dovuta; qualora invece la somma risultasse essere 
superiore a € 50.000 il riconoscimento della dilazione è subordinato al versamento di un impor-
to corrispondente ad un quarto della somma dovuta;
La richiesta di rateazione deve essere presentata, a pena di decadenza, prima dell’inizio della 
procedura esecutiva. E’ in ogni caso esclusa la possibilità di concedere ulteriori rateazioni, nel 
pagamento di importi già dilazionati. Il beneficio della rateazione si perde (e l’importo residuo 
diventa riscuotibile per intero, in unica soluzione) in caso di mancato pagamento della prima 
rata, ovvero nel corso del periodo di rateazione, di 2 rate anche non consecutive.
Nessuna dilazione può essere concessa senza l’applicazione degli interessi Legali (Per l’anno 
2015 l’interesse legale è dello 0,50%).
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LAVORO

Dove rivolgersi 
Sportello informativo presso il Centro Commerciale “Le Torri” di Avigliana (balconata al primo 
piano) - Tel. 011/9327740 

Orari   
Martedì  10,00 – 12,00  e 14,00 – 16,00
Giovedì  10,00 – 12,30
Venerdì  10,00 – 12,30

SPORTELLO INFORMATIVO SULLE OPPORTUNITÀ LAVORATIVE

Descrizione
Si tratta di un punto di informazione e orientamento rivolto a giovani in cerca del primo impie-
go e adulti in cerca di nuova occupazione 

Servizi offerti
• Supporto nella ricerca attiva di nuove opportunità professionali
• Consulenza individuale per la stesura del CV e della lettera di presentazione, anche in lingua 

straniera
• Informazioni sul mercato del lavoro, sulla formazione professionale, sui concorsi e sulla legi-

slazione in tema di lavoro
• Offerte di lavoro costantemente aggiornate: (aziende, agenzie per il lavoro, Centro Per l’Impie-

go, lavoro stagionale, lavoro all’estero) 
• Free Internet Point c/o sede Avigliana (2 postazioni)
• Free Internet Point c/o sede Giaveno (1 postazione)
• Gestione richieste/sospensioni Cassa Integrazione Straordinaria
• Consultazione di Banche dati per la ricerca aziende
• Riviste e pubblicazioni specializzate per la ricerca di lavoro

E’ presente inoltre in piazza del Comune di Almese, all’ingresso dell’Ufficio Cultura, una bache-
ca dove consultare le offerte di lavoro che settimanalmente vengono pubblicate. 
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Sportello Forestale

Dove rivolgersi 
Sportello Forestale presso la sede dell’Unione Montana Valle Susa e Val Sangone, in via Tratte-
nero 15 a Bussoleno, tel. 0122/642800

Orari   
Lunedì       8,30 – 12,30
Mercoledì  8,30 – 12,30

Descrizione
Lo Sportello forestale si trova presso la sede dell’Unione Montana Valle Susa e Val Sangone.
Presso lo Sportello è possibile presentare istanza per la realizzazione dei tagli boschivi e avere 
informazioni aggiornate sulle procedure amministrative e tecniche previste dal nuovo Regola-
mento Forestale operativo dal 1 settembre 2015.
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ORARI E NUMERI TELEFONICI  UFFICI  COMUNALI

SERVIZIO TRIBUTI 
tel. 011 9350201
e-mail: tributi@comune.almese.to.it
mercoledì 9.00-12.00 solo su appuntamento
mercoledì  14.00-17.00
venerdì   9.00-11.00

SERVIZIO CONTABILE PATRIMONIO, ECONOMATO, BILANCIO, TESORERIA, CONTROLLO 
DI GESTIONE
tel. 011 9350201
e-mail: ragioneria@comune.almese.to.it
tutti i giorni solo su appuntamento 

SERVIZIO COMMERCIO, PUBBLICI ESERCIZI, POLIZIA AMMINISTRATIVA, SANITÀ, 
CULTURA, TEMPO LIBERO E SPORT, ISTRUZIONE, SOCIO ASSISTENZIALE 
tel. 011 9350201
e-mail: cultura@comune.almese.to.it
lunedì  9.30 -12.45
martedì  9.30 -13.30
mercoledì  9.30 -12.45 / 15.00 -16.00
giovedì   9.30 -13.30
venerdì   9.30 -13.30

SERVIZIO AFFARI GENERALI, AMMINISTRATIVI E CIMITERIALI, PROTOCOLLO, ARCHIVIO
tel. 011 9350201
e-mail: segreteria@comune.almese.to.it
lunedì   9.30 -12.45
martedì  9.30 -13.30
mercoledì 9.30 -12.45 /16.45 -17.45
giovedì  9.30 -13.30
venerdì   9.30 -13.30
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SERVIZIO STATO CIVILE, ANAGRAFE E A.I.R.E. SERVIZIO ELETTORALE, LEVA E SERVIZI 
MILITARI, STATISTICI E PROMOZIONALI, INDUSTRIA, AGRICOLTURA E RELAZIONI PUBBLICHE 
tel. 011 9350201
e-mail: demografico@comune.almese.to.it
lunedì   9.30-12.45 / 16.45-17.45
martedì   9.30-13.30
mercoledì  9.30-12.45 / 16.45-18.45
giovedì   9.30-13.30
venerdì   9.30-13.30

SERVIZIO LAVORI PUBBLICI, PROTEZIONE CIVILE, MANUTENZIONE, INQUINAMENTI E 
RIFIUTI, GESTIONE DEL PATRIMONIO 
tel. 011 9350418
e-mail: tecnico@comune.almese.to.it
lunedì   15.30 - 17.30
giovedì   10.00 - 12.00
venerdì   10.00 - 12.00 solo su appuntamento

SERVIZIO URBANISTICA ED EDILIZIA 
tel. 011 9350418
e-mail: edilizia@comune.almese.to.it
lunedì  15.30 17.30 solo per i cittadini
giovedì  10.00 12.00 solo per i professionisti
venerdì  09.30 13.30 solo su appuntamento
Le informazioni telefoniche potranno essere richieste al n. 011.9350418 solo: martedì e merco-
ledì dalle 9.00 alle 12.00

SERVIZIO POLIZIA MUNICIPALE E NOTIFICHE, PROTEZIONE CIVILE 
tel. 011 9351597
e-mail: vigili@comune.almese.to.it
lunedì   9.00 - 10.00
martedì  14.30 - 16.00
mercoledì  9.00 - 10.00
giovedì   9.00 - 10.00
venerdì   15.00 - 17.30
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