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1) Premessa per l’apertura della Stagione Scolastica 2023-2024 

 
Come sempre l’apertura del nuovo anno scolastico A.S. 2023-2024 si conferma essere un 

appuntamento molto atteso da tutto il mondo scolastico e non solo.  

 

Da Venerdì 4 Agosto 2023 al Venerdì 8 Settembre 2023 saranno aperte le iscrizioni al servizio 

mensa per gli Alunni frequentanti i plessi della Scuola Primaria di Almese, Rivera e Milanere 

e per gli Studenti della Scuola Secondaria di Primo Grado di Almese. 

 

Anche con il nuovo anno scolastico 2023/2024 l’adesione al Servizio di Ristorazione Scolastica locale 

potrà essere da Voi effettuato, grazie all’importante novità organizzativa legata all’iscrizione 

attraverso il Portale del Genitore.  

 

Per tutte le Famiglie che dovranno iscrivere per la prima volta i propri figli al servizio mensa, sarà 

quindi possibile richiedere l’iscrizione secondo le modalità descritte di seguito.  

 

Si ricorda che non dovranno iscriversi al Portale coloro che negli anni scorsi hanno già effettuato 

l’iscrizione al servizio di ristorazione scolastica, ma potranno accedere direttamente con le credenziali 

già in loro possesso.  

 

Per maggiori informazioni contattare l’Ufficio Istruzione al numero 011/9350201 + 1 interno 2 o 

inviare una semplice e-mail (NO P.E.C.) al seguente indirizzo: 

cultura.istrizione@comune.almese.to.it 

 

Attenzione: si ricorda che tutti i benefici concessi nell’anno scolastico passato (A.S. 2022/2023) 

decadono automaticamente con l’avvio del nuovo Anno Scolastico 2023/2024  

 

N.B. - verificare d’appresso gli articoli connessi alla possibilità di eventuali rinnovi o prime 

presentazioni per ottenere i propri benefici 

 

Con il termine “beneficio” si intendono le iscrizioni con l’applicazione di agevolazioni, sconti, 

diete, benefit, ecc… previste per il Servizio di Mensa Scolastica nell’A.S. 2022/2023.  

 

 

Eventuali informazioni ed aggiornamenti in argomento saranno segnalati dall’Amministrazione 

Comunale sul nostro sito istituzionale oppure da CAMST Group nel loro portale rivolto ai Genitori. 

  

Si precisa che eventuali notizie per la gestione del servizio in argomento potranno essere divulgati 

e/o trasmessi, nel corso dell’anno scolastico, con informative/news/note aggiuntive promosse e 

realizzate a cura dell’Ente Comunale, della CAMST e/o dell’Istituto Comprensivo di Almese. 

 

La presente è una raccolta di “informative” generiche per tutte le Famiglie e per gli Alunni, in cui 

potrete trovare tutte le principali notizie da sapere per l’iscrizione e la gestione della Refezione 

Scolastica locale per l’A.S. 2023-2024. 

 

Altre informazioni che riguardano l’Istruzione possono essere trovate sul nostro sito istituzionale 

nella sezione “Domande frequenti” sotto la voce Istruzione. 

Troverete il Calendario Scolastico 2023-2024, che come ogni anno le Regioni pubblicano con largo 

anticipo, che contiene le date di inizio e di fine delle lezioni, le vacanze di natale, i ponti, le festività, 

e tutte le altre chiusure previste nel corso dell’anno. 

 

mailto:cultura.istrizione@comune.almese.to.it
https://www.comune.almese.to.it/
https://comune.almese.to.it/domande-frequenti/
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Sul sito della Regione Piemonte è stato riportato, dietro approvazione della Giunta Regionale, 

il Calendario Scolastico 2023-24: per le Scuole Primarie (elementari) e Secondarie (Medie) tutti in 

classe a partire da Lunedì 11 Settembre 2023 sino a Sabato 08 Giugno 2024, mentre per la Scuola 

di Infanzia la data conclusiva sarà Venerdì 28 Giugno 2024. 

 

Il calendario è stato condiviso nell'ambito della Conferenza per il diritto allo studio e la libera scelta 

educativa. 

Con questa approvazione a livello Regionale vengono stabiliti anche i periodi di vacanza (vedere 

d’appresso la Circolare n° 203 – Calendario Scolastico A.S. 2023-2024 dell’Istituto Comprensivo di 

Almese)  

 

Nella Schermata pubblicata d’appresso si allega, per vostra conoscenza, il “calendario scolastico” 

completo approvato dalla Regione Piemonte: 

 
Ricordiamo che in Italia, le Regioni godono di indipendenza sulla pubblicazione del calendario 

scolastico e questo significa che non esiste un calendario nazionale uguale per tutti ma ci sono 

calendari scolastici che sono validi per le singole Regioni.  

 

L’unico aspetto a cui tutte le Regioni devono attenere quando si stila il calendario scolastico è il 

rispetto minimo dei giorni di scuola all’interno dell’anno. 

 

Anche sul sito istituzionale dell’Istituto Comprensivo di Almese è pubblicata questa comunicazione 

in cui si indicano più in dettaglio i riferimenti didattici al Calendario Scolastico 2023/2024 – vedere: 

 

https://www.regione.piemonte.it/web/sites/default/files/media/documenti/2023-05/calendario_2205_dc2f9ab3-4914-43c2-ae07-96c5de6a07_230523_180044.pdf
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Tutte le disposizioni contenute nella presente “guida informativa” potrebbero subire variazioni 

successive in relazione ad eventuali sviluppi futuri (al momento non prevedibili) in materia scolastica, 

nella gestione della refezione e nelle indicazioni emergenziali sanitarie.  

 

Tali eventuali modifiche alle ordinarie modalità di svolgimento dei servizi saranno apportate in 

attuazione delle disposizioni normative e delle prescrizioni sanitarie adottate dalle Autorità 

competenti, in collaborazione con le Scuole, e ne sarà data la più ampia pubblicità a tutti gli 

interessati.  

 

2) Informazioni Generali sull’esecuzione del Servizio di Refezione Scolastica locale offerto da 

CAMST 

 

Il servizio di refezione scolastica fornita dal Comune di Almese rientra, a tutti gli effetti, nell’ambito 

del tempo scolastico e rappresenta un momento formativo ed educativo di promozione delle corrette 

abitudini alimentari, valorizzazione dei prodotti di filiera piemontese e del territorio locale mirando 

alla riduzione dell’impatto ambientale. 

 

Aderire al servizio di ristorazione scolastica locale è molto semplice e basta essere iscritti ai servizi 

scolastici statali del nostro territorio comunale per presentare domanda di adesione, secondo le 

modalità declinate alla Sezione “Modalità di iscrizione” – vedere capitoli successivi. 

 

Da Venerdì 4 Agosto 2023 al Venerdì 8 Settembre 2023 

saranno aperte le iscrizioni al servizio mensa per gli Alunni frequentanti i plessi della Scuola 

Primaria di Almese, Rivera e Milanere e per gli Studenti della Scuola Secondaria di Primo 

Grado di Almese. 

 

Si fa presente che gestione della mensa scolastica locale è stata data in concessione, per conto 

dell’Ente Comunale, alla Ditta CAMST specializzata nel settore della ristorazione collettiva. 

 

Le sedi scolastiche locali di Almese in cui è attivato il servizio sono le seguenti, la strutturazione 

dell’orario scolastico in corso di definizione sarà a cura dell’Istituto Comprensivo di Almese: 

 

 

Sedi delle SCUOLE PRIMARIE di ALMESE 

 

Scuola Primaria "Monsignor Spirito Rocci" di Almese 

ALMESE (To) Piazza della Fiera nr.8 – Cap. 10040 – Telefono 011 / 935.13.50 – 

Indirizzo posta elettronica: elem.almese@libero.it 

 

Scuola Primaria "Falcone - Borsellino" di Milanere 

Frazione MILANERE di ALMESE (To) - Via della Chiesa nr.1 – Cap.10040 - Telefono. 011/ 

934.52.66 – 

Indirizzo posta elettronica: elem.milanere@libero.it 

 

Scuola Primaria "Regione Piemonte" di Rivera 

Frazione RIVERA di ALMESE (To) – Piazza Comba  - Cap. 10040 – Telefono 011/934.52.66 - 

Indirizzo posta elettronica: elem.rivera@libero.it 

  

mailto:elem.almese@libero.it
mailto:elem.milanere@libero.it
mailto:elem.rivera@libero.it
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Sede della SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO 

 

Scuola "Scipione Riva Rocci" di Almese 

ALMESE (To) Piazza della Fiera nr.3/2 – Cap. 10040 – Telefono/Fax   011 / 935.02.58 – 

Indirizzo posta elettronica: TOIC82100C@PEC.istruzione.it 

 

Ulteriori informazioni, notizie, avvisi ecc… circa le attività scolastiche e didattiche organizzate e 

riconosciute per tali sedi scolastiche, potranno essere trovate sul sito istituzionale dell’Istituto 

Comprensivo di Almese. 

 
3) Cenni sulla gestione di eventuali operazioni di “sanificazione”. 

 

Come in passato, qualora si dovessero riscontrare problematiche connesse al servizio mensa (ad 

esempio pandemia mondiale Covid-19), si informa che tutto il ciclo produttivo sarà comunque 

realizzato in conformità a tutte le norme igienico-sanitarie imposte dal Reg. CE 852/04 e s.m.i. ed ai 

dettami relativi alle misure di contenimento per far fronte alle indicazioni imposte dall’emergenza 

sanitaria nazionale.  

 

Eventuali protocolli di esecuzione per queste procedure potranno essere aggiornati e/o previsti da 

CAMST e dal Comune di Almese in base alle mutevoli situazioni e/o agli aggiornamenti ricevuti in 

materia sanitaria nazionale, regionale e locale nonché di sopravvenute esigenze organizzative 

eventualmente segnalate dalla Ditta CAMST e/o da loro personale e dai mezzi logistici in possesso 

degli stessi operatori. 

 

Si evidenzia e si chiarisce tutto ciò perché purtroppo in passato, a causa dell’emergenza sanitaria 

mondiale provocata dalla pandemia COVID-19, nonostante l’Amministrazione Comunale abbia 

cercato sempre di assicurare il servizio mensa locale (in collaborazione con il gestore del servizio di 

refezione scolastica) si sono dovute essere variazioni ed interruzioni e/o problemi vari da affrontare. 

 

L'organizzazione dell’attività lavorativa sarà comunque sempre strutturata ed organizzata in modo da 

evitare il più possibile contatti tra dipendenti CAMST nelle zone comuni, limitare l’accesso agli spazi 

comuni, rispettare le distanze tra i Soggetti presenti, garantendo un ricambio di aria continuo ed 

adeguato rispetto gli spazi a disposizione. 

 

Gli operatori di CAMST saranno dotati di appositi DPI per ottemperare alle misure di contenimento 

contagi (mascherine, guanti, occhiali ove necessari, ecc…).  

 

Nei locali di somministrazione (refettori e aule) prima della somministrazione ed al termine del 

pranzo (o tra i diversi turni) il personale CAMST provvederà a sanificare e pulire i tavoli e le sedie 

sui quali verranno consumati i pasti. 

 

Il servizio di refezione è stato erogato, come di consueto con pasti veicolati dal Centro di Cottura 

della CAMST alle varie sedi scolastiche locali. Si utilizzano, per il trasporto dei pasti in oggetto, dei 

contenitori termici ed automezzi idonei a cura del personale e dei mezzi organizzati direttamente da 

CAMST. 

 

Nelle sedi scolastiche locali sono collocati appositi banconi per la conservazione delle temperature e 

la distribuzione avviene, di norma, con la presenza del personale della Ditta CAMST.  
 

 

mailto:TOIC82100C@PEC.istruzione.it
https://www.comprensivoalmese.edu.it/
https://www.comprensivoalmese.edu.it/
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4) Modalità di Iscrizione – Precisazioni ed esempi 

 

Informiamo che l’A.S.2023/2024 l’iscrizione al Servizio di Refezione Scolastica locale avverrà 

“on-line” mediante l’accesso al Portale del Genitore (vedere la Sezione “COME FARE 

L’ISCRIZIONE”) per tutti gli Alunni ed Alunne ammessi/ammesse alle classi “prime” nelle sedi 

scolastiche locali di Almese, ossia per le 3 Scuole Primarie o “Scuole Elementari” di Almese 

capoluogo, di Rivera o di Milanere e nella unica Sede della Scuola Secondaria di I° Grado o “Scuola 

Media” di Almese, e a coloro che si iscrivono per la prima volta al servizio di refezione scolastica 

offerto da CAMST. 

 

ATTENZIONE: non si dovranno più effettuare iscrizioni mediante la presentazione dei modelli 

cartacei al Comune. 

 

Potere trovare tutte le informazioni necessarie sul sito istituzionale del Comune di Almese: si potrà 

consultare la voce Istruzione presente nella sezione Domande Frequenti che trovate nei Link Rapidi 

sulla Home Page. 

 
Attenzione: Ricordiamo che tutti i benefici** concessi nell’anno scolastico passato (A.S. 2022/2023) 

decadono automaticamente comunque con l’avvio del nuovo Anno Scolastico 2022/2023  

N.B. - verificare d’appresso gli articoli connessi alla possibilità di eventuali rinnovi o prime 

presentazioni per ottenere i propri benefici** 

 

Con il termine “beneficio” si intendono le iscrizioni con l’applicazione di eventuali agevolazioni, sconti, 

diete, benefit, ecc… previste per il presente Servizio di Mensa Scolastica 

ad esempio : 

- con le Attestazioni Isee nuove, aggiornate e presentate in tempo a cura dai Genitori;  

- con le Tariffe “Agevolate” o particolari, come segnalate dai Genitori in base a quanto emesso o 

previsto sulle tariffe determinate dal Comune di Residenza dell’Alunno/Alunna;  

- con le indicazioni segnalate dai Genitori per l’iscrizione del 1° - 2° - 3° Figlio allo stesso Servizio di 

Refezione (nel caso in cui ci fossero più fratelli o sorelli iscritte alla mensa scolastica locale); 

- con le Diete PERSONALIZZATE dei propri Figli (che siano per Motivi Sanitari e/o Etico-Religiose). 

 

COME FARE L’ISCRIZIONE 

   

I Genitori/Tutori degli Alunni/Alunne che si devono iscrivere per la“prima volta” al servizio mensa 

del Comune di Almese e che non hanno già iscritto altri Figli in precedenza, devono collegarsi al 

“Portale dei Genitori” raggiungibile grazie al seguente link: 

https://www2.eticasoluzioni.com/almeseportalegen e cliccare sul tasto “NUOVA  ISCRIZIONE” 

 

https://comune.almese.to.it/domande-frequenti/
https://www2.eticasoluzioni.com/almeseportalegen/
https://www2.eticasoluzioni.com/almeseportalegen
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In seguito verrà chiesto di inserire il Codice Fiscale dell’Alunno/Alunna e cliccare su “SONO UN 

NUOVO ISCRITTO”: seguendo la procedura richiesta dal sistema, si arriverà alla compilazione del 

modulo di iscrizione. 

 

I Genitori/Tutori degli Alunni/Alunne che hanno già iscritti altri Figli al servizio, devono accedere al 

sistema con le credenziali dell’Alunno già registrato e cliccare sul menù anagrafica – nuova iscrizione  
 

  
 

Seguendo la procedura richiesta dal sistema, si arriverà alla compilazione di tutti i campi presenti del 

proprio “modulo di iscrizione”. 

 

Anche le Famiglie che in passato hanno rinunciato al medesimo servizio potranno presentare 

nuovamente una loro domanda “on-line” per l’iscrizione al servizio di refezione nel nuovo Anno 

Scolastico 2023/2024, riottenendo la presenza dell’Alunno/Alunna al presente servizio. 

 

ATTENZIONE 

(sia per gli Utenti che accedono per la “prima volta” al servizio di refezione in oggetto che  

per gli Utenti già iscritti al servizio di refezione scolastica locale): 

 

Informiamo che il Genitore/Tutore segnalato nella modulistica suddetta non potrà essere modificato 

fino al termine dell’anno scolastico in corso, salvo per eventi eccezionali e motivati da segnalare 

obbligatoriamente, con apposita e-mail, al Comune di Almese e a CAMST. 
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5) Elenco info richieste per iscrizione Servizio Mensa Scolastica A.S. 2023-2024 

 

Il modulo di iscrizione al Servizio Mensa - messo a disposizione sul Portale del Genitore per l’A.S. 

2023/2024 presenta diversi campi da compilare in cui inserire tutti i dati anagrafici, i codici fiscali, 

gli indirizzi dei Genitori e degli Alunni/Alunne oltre a segnalare la Classe e la Sede Scolastica di 

iscrizione attribuita ai propri Figli. 

 

Per una vostra miglior comprensione si evidenzia la parte della modulistica “on-line” appena 

descritta sopra. 

 
 

Per ogni Alunno/Alunna iscritta è possibile personalizzare una DIETA connessa al proprio 

Servizio di Refezione Scolastica. 

  

Si possono selezionare, con l’apposito menù a tendina: 

- Diete “Etico-Religiose” 

- Diete “Speciali” 

- “Normali” 

 

Si potranno indicare nella modulistica presente gli alimenti/prodotti che devono essere evitati per 

la preparazione dei cibi in base alle proprie motivazioni. 
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Le certificazioni mediche e/o l’autocertificazione per Diete Etico-Religiose dovranno essere 

allegate in modo da conoscere le patologie, gli alimenti non somministrabili (proponendo quelli 

sostitutivi) oltre ad attestare, mediante autocertificazione, i motivi “etico-religiosi” per definire 

delle specifiche diete. 

 

Sono previsti MENU’ senza alcun tipo di carne, menù senza carne di maiale e menù senza carne e 

pesce. 

 

Il Concessionario, tramite idonea figura professionale, predispone i MENU’ PERSONALIZZATI 

sulla base del menù collettivo, debitamente vidimato dall’ASL di competenza. 

 

Per le DIETE richieste per “motivi medici” e/o per “particolari diagnosi sanitarie”, rivolte agli 

Alunni ed Alunne, dovranno essere accompagnati e sostenuti dai “certificati medici” 

ufficialmente rilasciati dai propri Medici: questi certificati devono essere riconosciuti e/o 

conformi ai modelli predisposti dall’Assessorato Regionale alla Sanità reperibili sul sito. 

 

-  Sospetta allergia alimentare ……….……………  (all. 1a) 

- Allergia alimentare accertata …………………… (all. 1b) 

- Intolleranza alimentare ………………………….. (all. 1c) 

- Altre patologie che necessitano di dietoterapia … (all. 1d) 

 

 

I modelli, appositamente compilati, creati e sottoscritti dal proprio Medico di Famiglia o altro 

Medico Specialista (in base alla propria situazione), sono da inserire in allegato durante la 

compilazione del modulo, in modo da rendere edotti i centri di cottura secondo le informazioni 

connesse alle Diete Speciali (se previste dalla vostra situazione). 

 

Chi non presenta la relativa documentazione necessaria per attestare la necessità di una specifica 

DIETA per il proprio Figlio/Figlia NON POTRA’ far valere nessun obbligo nei confronti della 

fornitura del pasto adeguato: spetta infatti ai Genitori/Tutori informare CAMST con la 

presentazione dell’apposita documentazione segnalata in argomento onde ottenere il pasto 

adeguato alle prescrizioni mediche o etico-religiose qualora necessarie.  

https://www.regione.piemonte.it/web/temi/sanita/sostegno-alle-cure/mense-scolastiche-richieste-per-diete-speciali
https://www.comune.almese.to.it/wp-content/uploads/2019/06/all1a-mod-richiesta-sospetta-allegia-alimenare.pdf
https://www.comune.almese.to.it/wp-content/uploads/2019/06/all1b-mod-richiesta-allergia-alimentare-accertata.pdf
https://www.comune.almese.to.it/wp-content/uploads/2019/06/all1c-mod-richiesta-intolleranza-alimentare.pdf
https://www.comune.almese.to.it/wp-content/uploads/2019/06/all1d-mod-richiesta-altre-patologie-che-necessitano-di-dietoterapia.pdf
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In argomento si precisa ai Genitori/Tutori interessati che: 

 

1) NON VERRANNO RINNOVATE IN AUTOMATICO LE RICHIESTE DI DIETA 

(TUTTE LE RICHIESTE) PRESENTATE NELL’ANNO 2022/2023. 

 

2) Le “Certificazioni Mediche o Sanitarie” in argomento rilasciate dai PROPRI MEDICI PER 

ESSERE CONSIDERATE EFFICACI (ATTESO CHE HANNO UNA VALIDITA LIMITATA) 

DEVONO ESSERE RILASCIAT NEL CORSO DELL’ANNO SCOLASTICO IN CORSO. 

 

3) Le “certificazioni mediche” oppure l’“Autocertificazione” fornita e sottoscritta dal 

Genitore/Tutore per segnalare le DIETE “Etico - Religiose” dovranno essere presentate dai 

Genitori/Tutori interessati ASSOLUTAMENTE entro l’inizio dell’Anno Scolastico 2023/2024.  

 

4) le diete richieste nello scorso anno scolastico e non rinnovate saranno comunque mantenute 

per 15 giorni dall’avvio del servizio di refezione scolastica, per garantire la sicurezza alimentare 

agli Alunni/Alunne a cui sono rivolte.  

 

 

Seguendo la procedura di caricamento dati, i Genitori potranno anche inserire direttamente le 

proprie ATTESTAZIONI ISEE (Indicatore Situazione Economica Equivalente) in corso di 

validità, avendo cura di indicare i valori previsti e le scadenze di tali attestati (da aggiornare ogni 

qualvolta le Famiglie ricevano una nuova attestazione più recente della precedente).  

 
 

Le ATTESTAZIONI ISEE pertanto non dovranno essere più inoltrate al Comune per essere 

protocollate, ma bensì si potranno aggiornare direttamente dai Genitori accedendo nell’area 

riservata del Portale del Genitore. 
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Esempio di ATTESTAZIONE ISEE con indicazione (colore ROSSO) del valore da indicare 

nella modulistica on-line (ISEE ORDINARIO) 
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6) Tariffe del Servizio di refezione scolastica.   Benefici – riduzioni ed agevolazioni possibili * 

 

Le riduzioni e/o le agevolazioni connesse al presente Servizio di Refezione Scolastica locale 

possono essere applicate in base al numero dei figli iscritti dai Genitori al servizio di refezione 

scolastica locale e in relazione alle fasce o scaglioni ISEE dei nuclei familiari. 

 

ATTENZIONE: in ogni caso questi dati saranno sempre connessi al “Comune di Residenza” 

dell’Alunno/Alunna iscritta alla Refezione Scolastica locale) riferite al presente Anno 

Scolastico 2023/24. 

 

 
 

La “Tariffa ordinaria” o “Tariffa di base” del servizio di refezione scolastica in Almese (To) per 

i soli ALUNNI ed ALUNNE RESIDENTI IN ALMESE senza agevolazioni* è stata stabilita 

ed è stata confermata con importo pari a € 5,00 a pasto consumato. 

 

Si precisa che eventuali aggiornamenti in argomento potranno essere divulgati e/o trasmessi, nel 

corso dell’anno scolastico, con informative/news/note aggiuntive promosse e realizzate a cura 

dell’Ente Comunale che li produce. 

 

Per tutti gli Alunni/Alunne NON RESIDENTI NEL COMUNE di ALMESE, ma iscritti/iscritte 

a sedi scolastiche Primarie (Almese, Rivera o Milanere) e/o presso la Scuola Secondaria locale 

(Istituto Comprensivo di Almese) sono previste le seguenti “tariffe base” **:      
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- tariffa base di € 5,00/pasto residente a Rubiana 

- tariffa base di € 5,00/pasto residente a Villar Dora 

- tariffa base di € 5,24/pasto residente a Condove – iscritti alle Scuole Primarie 

- tariffa base di € 5,34/pasto residente a Condove – iscritti alle Scuole Secondarie 

-  tariffa “non residente” (poiché residente in Comuni diversi da quelli indicati): € 6,00/pasto 

** N.B. CONTROLLARE EVENTUALI AGGIORNAMENTI PRESSO GLI UFFICI 

ISTRUZIONE DEI COMUNI QUI INTERESSATI 

Per l’applicazione delle agevolazioni delle tariffe, derivanti dal numero di figli iscritti allo stesso 

servizio di refezione scolastica, si informa che come “1° Figlio” si intende quello 

anagraficamente come “maggiore” o come più vecchio iscritto al servizio di refezione locale. 

 

Per gli Alunni/Alunne residenti in Almese: per il 1° Figlio la tariffa è intera mentre per il 2° figlio 

si applica il 90% della tariffa rispetto la fascia di appartenenza, per il 3° figlio si applica l’80% 

della tariffa rispetto la fascia di agevolazione ISEE di appartenenza. 

 

 
Per tutti gli Alunni/Alunne residenti nei Comuni che non siano Almese (ossia Rubiana, Villar 

Dora e Condove) ma che frequentano le sedi scolastiche di Almese (ossia per le Scuole Primarie 

di Almese capoluogo, di Rivera o di Milanere oppure la Scuola Secondaria – Scuole Medie -di I° 

Grado di Almese) devono fare riferimento alle TARIFFE emesse dal proprio Comune di 

appartenenza (n.b. inteso come effettiva residenza dell’Alunno / Alunna e NON del Genitore). 

 

Per la verifica di questi dati fiscali, diversi per ogni Comune, si prega di contattare qualora 
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necessario i singoli uffici comunali e/o più nello specifico gli uffici, nei Comuni aderenti e 

segnalati, che si occupano del servizio di refezione scolastica presente in Convenzione: 

 

Comune di Villar Dora (To)  

Referente Ufficio Ragioneria – 011/935.02.31  

E-mail (no PEC): protocollo@comune.villardora.to.it 

 

Comune di Rubiana (To)  

Referente Ufficio “Servizi alla Persona” 011/935.89.23 – interno 5   

E-mail (no PEC): rubiana@comune.rubiana.to.it 

 

Comune di Condove (To)   

Referente Ufficio Protocollo / Segreteria – 011/964.31.02 

E-mail (no PEC): protocollo@comune.condove.to.it 

 

Le agevolazioni concesse e le relative tariffe applicate in base all’attestazione in corso di validità 

verranno pertanto estese per l’intero anno scolastico in essere. 

 

Si ricorda che le riduzioni e/o l’esenzione dall’applicazione delle “tariffe agevolate” applicate al 

presente servizio sono valide qualora si rispettino le seguenti condizioni: 

 

1) Si applicano le ATTESTAZIONE ISEE e le relative fasce in relazione alla RESIDENZA 

dell’ALUNNO/ALUNNA iscritto al servizio mensa (esempio. per un Alunno residente a 

Rubiana, ma iscritto ad una sede scolastica presente in Almese, saranno valide le fasce 

previste con ATTESTAZIONE ISEE di Rubiana); 

 

2) Gli effetti della presentazione dell’ATTESTAZIONE ISEE varranno, come decorso, dalla 

data di presentazione di detto documento al protocollo comunale, verificata e definita come 

valida la documentazione ricevuta.  

 

3) Qualora pervenissero domande di iscrizione prive di allegata ATTESTAZIONE ISEE 

(anche se è barrata l’apposita casella e/o fosse stata segnalata la sua presentazione) oppure 

con la presenza di errori verrà inserita automaticamente la “tariffa base” senza alcuna 

agevolazione.  

 

4) Qualora l’ATTESTAZIONE ISEE personale (per gli Alunni/Alunne residenti in 

Almese) superasse il valore di oltre € 15.001, la sua presentazione è da considerarsi 

“superflua” perché non si può applicare (poiché si attesta il pagamento della “fascia di 

base” ossia si dovrà pagare comunque la retta prevista per il “costo intero”). 

 

5) La “Tariffa Agevolata” non viene concessa nel caso di ATTESTAZIONE ISEE 

riportante annotazioni di omissioni o difformità. 

 

Per i soli Alunni residenti ad Almese, frequentanti le sedi scolastiche locali, le riduzioni 

tariffarie, calcolate in base alla presentazione e al valore determinato dall'Attestazione ISEE 

(Indicatore Situazione Economica Equivalente) sono le seguenti: 

 

Fasce di 
Agevolazione ISEE 

Comune di ALMESE 
Costo intero € 5,00 

Fino a € 3.000 ISEE ESENTE 

mailto:protocollo@comune.villardora.to.it
mailto:rubiana@comune.rubiana.to.it
mailto:protocollo@comune.condove.to.it
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Da € 3.001 a 5.000 
 ISEE 

€ 1,50  

Da € 5.001 a 7.000 
ISEE 

€ 2,50 

Da € 7.001 a 9.000  
ISEE 

€ 3,00 

Da € 9.001 a 11.000  
ISEE 

€ 3,50 

Da € 11.001 a 13.000 
ISEE 

€ 4,00 

Da € 13.001 a 15.000 
ISEE 

€ 4,50 

Oltre € 15.001  
ISEE 

€ 5,00 

 

N.B. - queste fasce sono riservate SOLO ad Alunni/Alunne residenti in Almese (To). 

 

Attenzione: in ogni caso in cui non sia presente o che non sia stato consegnato il 

modulo/attestazione ISEE regolare all’atto dell’iscrizione nel calcolo del presente servizio di 

refezione si dovrà considerare la “tariffa base” (pari ad Euro 5,00 a pasto) sempre in relazione ad 

Alunni residenti in Almese (o con relativo importo collegato alla residenza dell’Alunno/Alunna, 

non in regola) sia che frequentino Sedi scolastiche locali, Primaria o Secondaria. 

 

 
A riguardo dell’informativa sull’utilizzo dei dati personali e sui diritti dei Soggetti Dichiaranti vi 

informiamo che troverete questa dichiarazione da sottoscrivere (sotto il nome “Privacy”) che indica 

tutti gli estremi necessari per la gestione della vs. privacy in argomento (vedere schermata 

sottostante) 
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A)  PROCEDURA PER ACCESSO AL SERVIZIO DI REFEZIONE PER LA “PRIMA VOLTA” 
 

Nel caso di Genitori/Tutori che iscrivano per la “prima volta” (ossia per tutti gli Alunni/Alunne 

iscritti/iscritte SOLAMENTE alle classi 1° Elementari della Scuola Primaria oppure alla 1° Media 

della Scuola Secondaria) informiamo che risulta necessario ISCRIVERSI con la modalità “ON - 

LINE” seguendo la procedura specificata nell’Articolo nr°4 (vedere pagine precedenti). 
 

L’iscrizione obbligatoria deve essere presentata pertanto per gli Alunni/Alunne che 

usufruiranno in ogni caso per la “prima volta” del servizio mensa locale offerto da CAMST. 

 

Per comprendere meglio il concetto della “prima volta” si indicano alcuni esempi: 

 

- si devono iscrivere (quindi devono presentare il modulo o la domanda) coloro che sono ammessi al 

primo anno della Scuola Primaria (Almese capoluogo, Rivera o Milanere) o al primo anno della 

Scuola Secondaria di Almese anche se le classi che lasciano erano già seguite come refezione 

scolastica da CAMST.  

 

- devono presentare la domanda o il modulo tutti i nuovi residenti in Almese, quando si spostano nel 

nostro Comune e/o nel corso dell’anno scolastico in oggetto provenendo da altre sedi scolastiche 

esterne a quelle già presenti nel nostro territorio.  
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- tutti coloro che iscrivono i propri figli in classi appartenenti alle sedi scolastiche locali perché 

provenienti da sedi scolastiche esterne pur rimanendo, come Famiglia, residente nei Comuni originari 

(quindi non residenti in Almese).  

Ad esempio: se mio Figlio giunge dalla 2° classe della Primaria di Villar Dora e lo voglio iscrivere 

alla 3° classe della Primaria di Rivera oppure - altro esempio -  se mia Figlia proviene dalla 2° Media 

di Torino e la devo iscrivere alla 3° Media di Almese; 

 

- per coloro che spostano i propri figli, già iscritti in passato a CAMST, ma che li spostano ad una 

sede scolastica primaria differente da quella primaria di riferimento pur rimanendo all’interno del 

Comune di Almese come residenza familiare.  

Ad esempio: sposto mio figlio dalla 3° Elementare della Scuola Primaria di Almese alla 3° Elementare 

della Scuola Primaria di Milanere; 

 
 

B) PROCEDURA PER TUTTI GLI ALTRI UTENTI (ALUNNI/ALUNNE) GIA’ 

ISCRITTI/ISCRITTE AL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA 
 

 

Per tutti gli utenti GIA’ ISCRITTI (UTENTE “ATTIVO”) in passato al medesimo Servizio di 

Refezione Scolastica locale gestito da CAMST GROUP (ossia per tutti gli Alunni/Alunne già 

iscritti/iscritte appartenenti alle classi dalla 2° Elementare alla 5°Elementare della Scuola Primaria 

oppure dalla 2°Media alla 3°Media della Scuola Secondaria) precisiamo che NON SI DOVRA’ 

PRESENTARE ALCUNA NUOVA ISCRIZIONE poiché saranno automaticamente 

considerati riconfermati.  
 

Infatti se non viene appositamente segnalata, da parte dei Genitori degli Alunni/Alunne, per iscritto 

la cancellazione e/o il proprio ritiro o cessazione di frequenza (UTENTE “OUT”) dal Servizio di 

Refezione Scolastica locale si informa che la stessa presenza ed iscrizione allo stesso servizio sarà 

considerata valida per l’intero ciclo scolastico dell’Alunno/Alunna regolarmente iscritto/iscritta alle 

sedi scolastiche in Almese (ossia dalla Scuola Primaria fino al termine della Scuola Secondaria).  
 

Questa “cancellazione” o “cessazione di frequenza” del proprio Figlio/Figlia al predetto servizio di 

refezione, offerto dalla CAMST, deve essere obbligatoriamente segnalata per iscritto all’Ufficio 

Cultura del Comune di Almese e a CAMST indicando le vostre intenzioni.  
 

A titolo “informativo” si specifica che: 
 

1)  CHI NON AVRA’ PROVVEDUTO ALL’ISCRIZIONE secondo le casistiche previste in 

precedenza NON POTRA’ usufruire del Servizio di Refezione presso le sedi scolastiche locali. 

 

2) Le Famiglie degli Alunni/Alunne NON ANCORA ISCRITTE al Servizio di Refezione Scolastica 

in qualsiasi momento, nel corso dell’anno scolastico, potranno presentare la domanda “on-line” per 

l’iscrizione del proprio Figlio/Figlia con la stessa procedura legata alla presente informativa.   

 

3) Nella presente “Guida Informativa - Vademecum” sono riportati alcuni dati ed informazioni 

riferibili ai Comuni convenzionati (Comune di Villar Dora, Rubiana, Condove) pertanto potrebbero 

esserci delle news e/o modifiche e/o verifiche effettuate dagli uffici comunali di loro competenza da 

controllare e verificare a cura dei Genitori/Tutori, effettuando richieste di informazioni più aggiornate 

direttamente con il personale comunale dei rispettivi Comuni convenzionati (sempre a cura degli 

stessi Genitori/Tutori).   

 

4) Nel caso in cui le Famiglie (Genitori/Tutori) degli Alunni/Alunne NON VOLESSERO PIU’ 

USUFRUIRE DEL PRESENTE SERVIZIO MENSA SI DOVRA’ SEGUIRE LA SEGUENTE 

PROCEDURA: le Famiglie (o i Genitori/Tutori) dovranno  presentare  una  apposita  e-mail 
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indicando la richiesta di futura cessazione del servizio (specificando: Nome e Cognome del 

proprio Figlio/Figlia, l’attuale Classe e la Sede Scolastica in cui è iscritto/iscritta) indirizzando il tutto 

all’INDIRIZZO di POSTA ELETTRONICA (NO PEC) a rette.vallesusa@camst.it  di CAMST e 

per conoscenza all’Ufficio Cultura/Istruzione del  Comune di Almese 

cultura.istruzione@comune.almese.to.it 

 
 

7) Gestione del Servizio di refezione scolastica – 

Applicativo software per la gestione del servizio disponibile per tutti i Genitori iscritti 
 

Ad ogni Alunno/Alunna, verrà associato “Conto Mensa” esclusivo. 

Anche in presenza di famiglie con più fratelli/sorelle iscritte al servizio di refezione scolastica ogni 

Singolo Soggetto verrà iscritto con un proprio codice identificativo per il proprio “Conto Mensa”.  

 

Da questo conto viene detratto il costo relativo al “singolo pasto” consumato, come prenotato 

giornalmente presso i plessi scolastici locali da parte della Scuola attraverso la tecnologia dei tablet 

forniti agli operatori scolastici locali. 

 

Si informa che con l’adesione al Servizio di Refezione Scolastica locale gestito dalla CAMST Group 

i Genitori/Tutori, in piena autonomia da casa, potranno anche accedere ad un apposito “Portale dei 

Genitori”.  

 
 

 

 

Per accedere a questo portale, ci sarà bisogno di credenziali. Per chi si iscrive la prima volta esse 

verranno fornite durante la procedura di iscrizione on line; gli utenti già iscritti, dovrebbero già 

esserne in possesso, in caso venissero smarrite, è possibile recuperarle tramite apposito bottone sulla 

pagina di login del Portale dei Genitori 

 

Riguardo i CODICI PERSONALI attribuiti da CAMST agli Alunni/Utenti per il presente servizio, 

precisiamo che: 

 

- gli Alunni/Utenti già inseriti nella banca dati delle scuole locali anche se cambiano la propria sede 

scolastica (nel corso dello stesso Anno Scolastico) manterranno lo stesso Codice Utente. 
 

mailto:rette.vallesusa@camst.it
mailto:cultura.istruzione@comune.almese.to.it
https://www2.eticasoluzioni.com/almeseportalegen/
https://www2.eticasoluzioni.com/almeseportalegen/
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Ad esempio: passaggio da una Scuola Primaria di Almese, Rivera o Milanere (ossia dall’ultimo anno 

rappresentato dalla 5°elementare) alla 1°classe della Scuola Secondaria di Almese (Scuola Media) = rimane 

invariato e si utilizza lo stesso Codice Utente impiegato dai Genitori/Tutori precedentemente per eseguire le 

ricariche dei crediti del servizio mensa locale.  
 

-    nel caso invece di Alunni/Utenti provenienti da sedi scolastiche presenti in altri Comuni verrà 

attribuito, di default, un nuovo Codice Utente.  
 

Ad esempio: passaggio da una Scuola Primaria di Villar Dora, Rubiana o Condove (ossia dall’ultimo anno 

rappresentato dalla 5°elementare) per iscriversi alla 1° classe della Scuola Secondaria di Almese (Scuola 

Media) oppure per trasferirsi ad una classe appartenente alla sede della Scuola Primaria locale (Almese, Rivera 

o Milanere) = cambia il Codice Utente che verrà generato durante la procedura di iscrizione on line. 
  

In questo specifico ultimo caso, questo nuovo codice è da utilizzarsi obbligatoriamente d’ora in poi 

(per le ricariche del servizio mensa dalla Stagione Scolastica 2023-2024) da parte dei Genitori/Tutori 

mentre il vecchio codice non dovrà pertanto essere più essere utilizzato (per evitare problemi con i 

versamenti e con i saldi degli estratti conto attuali dei vostri Figli). 
 

Nel caso in cui rimanessero ancora dei crediti caricati sui Codici Utente vecchi è bene farlo presente 

a CAMST scrivendo una e-mail a rette.vallesusa@camst.it (vedere sezione della presente guida 

dedicata ai pagamenti e ai rimborsi) in modo da trasferire questi soldi sui “nuovi codici” (nel caso dei 

passaggi degli Alunni come sopra spiegato) o segnalare, in alternativa, l’intenzione di farseli 

rimborsare direttamente.  
 

Facendo l’accesso al Portale del Genitore si potranno trovare TUTTE le informazioni 

necessarie atte alla gestione del medesimo Servizio di Refezione Scolastica locale, visionando 

anche le seguenti informazioni: 
 

- Contatti diretti con la CAMST Group; 

- Visualizzazione delle presenze al servizio di mensa locale del proprio Figlio/Figlia o 

Alunno/Alunna; 

- Gestire in autonomia i propri dati anagrafici e dei propri Figli (Alunno/Alunna) iscritti al 

servizio mensa locale; 

- Gestire e verificare la ricezione dei pagamenti effettuati per il presente servizio mensa locale; 

- Generare estratti conto personalizzati sui propri figli, per conoscere i saldi pagati e quelli 

ancora da pagare per la presenza degli alunni al servizio di refezione locale;   

- Scaricare autonomamente la certificazione delle spese sostenute per questo specifico servizio 

per beneficiare delle detrazioni fiscali previste dalle normative; 

- Verificare direttamente ed immediatamente a cura delle Famiglie iscritte tutte le “news in 

tempo reale” pubblicate da CAMST in relazione al servizio di refezione scolastica locale e 

anche altre informazioni di carattere generale; 

- Accedere alle FAQ suddivise per argomento (Frequently Asked Questions oppure «domande 

poste frequentemente») che nel linguaggio di Internet indica la lista predisposta di domande 

e risposte sui più frequenti problemi di uso di un determinato sito telematico, alla quale si può 

accedere cliccando su un'icona. 

-  
 

Nella stessa schermata principale potrete anche scegliere la LINGUA per la traduzione simultanea 

degli stessi articoli ed informazioni. 

mailto:rette.vallesusa@camst.it
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Nella pagina troverete anche una schermata in cui sono presenti i dati dei contatti principali 

con CAMST.  
 

Potrete visionare: 

-  il CODICE dell’UTENTE (ALUNNO/ALUNNA) PERSONALE (riquadro di colore giallo) 

in cui si indica il “codice di identificazione personale” attribuito dal software a vostro 

Figlio/Figlia – Alunno/Alunna; 

- il vostro contatto telefonico principale segnalato a CAMST (riquadro di colore viola); 

- la vostra e-mail personale segnalata a CAMST (riquadro di colore verde); 

- lo spazio per scrivere anche un messaggio direttamente agli uffici della CAMST per richiedere 

le vostre informazioni direttamente.  
 

 
 

8) Uscita anticipata e/o imprevista dalle sedi scolastiche dell’Alunno/Alunna iscritta al 

Servizio di Refezione Scolastica 

 

Nel caso di uscita, dalla sede scolastica locale, anticipata e/o imprevista per indisposizione 

dell’Alunno/Alunna, il Genitore/Tutore dovrà comunicare questa assenza dello stesso/stessa al 

servizio di refezione scolastica. 

 

Tale segnalazione deve essere indicata al Soggetto/Referente organizzativo fornito dalla sede della 

Scuola di appartenenza di vostro Figlio/Figlia in modo che possa trasmettere il tutto a CAMST per 

evitare che venga prodotto e consegnato il pasto. 

  

Nel caso di “uscita anticipata e/o imprevista” SENZA ALCUNA SEGNALAZIONE 

EFFETTUATA E/O SENZA ALCUNA SEGNALAZIONE MOTIVATA PRECISIAMO CHE IL 

PASTO IN OGGETTO POTREBBE ESSERE REGOLARMENTE ADDEBITATO. 

 
(N.B. – Vi invitiamo ad informarvi presso la Sede Scolastica ove vostro Figlio/Figlia è iscritto, cercando di 

farsi indicare dal personale scolastico addetto entro quale orario è necessario segnalare questa specifica 

assenza)   
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9) Detrazioni fiscali ammissibili del servizio riferite alle spese di gestione della Mensa Scolastica  

 

A tal proposito si ricorda che questa tipologia di dichiarazione può essere facilmente resa, recuperata 

e scaricata direttamente dagli stessi Soggetti (Genitori) richiedenti tramite la consultazione del sito, 

meglio noto come “Portale dei Genitori”, gestito dalla CAMST senza richiedere più nulla al Comune 

o alla CAMST stessa. 

 

Basta aprire la schermata principale del portale in oggetto, accedendo con le credenziali in vostro 

possesso, per consultare le sezioni in altro sulla pagina principale cercando la parola “Pagamenti”. 

Apparirà un menù e scorrendo il proprio cursore in basso, si potrà digitare sulla parola “Dichiarazione 

730” per ottenere la schermata principale della dichiarazione che viene richiesta per l’attestazione di 

pagamento delle rette scolastiche inerenti il servizio di refezione, svolto da CAMST, dell’annualità 

precedente.  

Basterà infine, dopo aver controllato i dati personali e i propri codici fiscali messi in evidenza, 

premere il tasto di colore rossastro chiamato “SCARICA  DICHIARAZIONE” per avere e stampare la 

propria attestazione. 

Si informano i gentili Utenti che a seguito della pubblicazione della nuova Legge di Bilancio, le spese 

relative alla Mensa Scolastica, sostenute nel corso dell’anno scolastico, potranno essere inserite in 

sede di dichiarazione dei redditi, solamente a condizione che la stessa spesa sia sostenuta con 

versamento bancario o postale ovvero mediante altri sistemi di pagamento tracciabili (come 

pagamenti tramite carte di debito, carte di credito, carte prepagate, assegni bancari e circolari), 

conservando la ricevuta del pagamento elettronico. 

 
N.B. - Si precisa che eventuali aggiornamenti in argomento potranno essere divulgati e/o trasmessi, nel 

corso dell’anno scolastico, con informative/news/note aggiuntive promosse e realizzate a cura dell’Ente 

Comunale, della CAMST e/o dell’Istituto Comprensivo di Almese. 

 

10) Segnalazione dei Menù 

 

Il menù, approvato dall’ASL TO3 e adottato nel servizio di refezione scolastica, è appositamente 

formulato per fornire ai bambini un adeguato apporto nutritivo e calorico.  

La segnalazione dei Menù da adottarsi presso le varie sedi scolastiche locali avverrà a nome e per 

conto di CAMST e sarà, man mano, pubblicato a cura del Comune anche presso il proprio sito 

istituzionale. 

I menù proposti ed attivi potranno essere anche visualizzati scaricando la App gratuita chiamata 

“Camst Scuola” disponibile su Google Play. – da verificare a cura di CAMST – se possibile. 

 

11) Come pagare il Servizio di Mensa Scolastica locale 

 

Circa le modalità di pagamento previste per l’attuale servizio scolastico si informa che tali 

versamenti dovranno essere dai Genitori/Tutori effettuati solamente presso l’elenco di alcuni esercizi 

commerciali locali convenzionati, presenti nel nostro territorio, poiché abilitati alla ricezione di detti 

pagamenti riconducibili al servizio di refezione scolastica offerto da CAMST. 

Nota Bene: risulta obbligatorio saldare tutti i debiti relativi a pasti non pagati entro la conclusione 

naturale dell’annata scolastica cui questi debiti si riferiscono. 
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A titolo informativo comunichiamo che presso la sede del Comune di Almese il personale addetto 

comunale non può maneggiare denaro per gestire tale servizio: pertanto non si possono prevedere od 

effettuare, in sede comunale, pagamenti e/o ricariche in argomento. 

 

Informiamo inoltre che non è assolutamente necessario segnalare verbalmente e/o con altre modalità 

a nessuno il vostro IBAN e/o Conto Corrente personale per attivare detto servizio.  

 

Non sono previsti versamenti iniziali di “base” ma potrete, se volete, “programmare” i versamenti 

che vorrete impostare onde coprire i periodi di effettivo utilizzo della mensa scolastica locale di vostro 

Figlio/Figlia. 

Troverete pertanto le modalità di corresponsione aggiornate e previste in argomento, con l’elenco 

degli esercizi commerciali locali abilitati per la ricezione dei pagamenti riconducibili al presente 

servizio di refezione scolastica locale offerto da CAMST. 

 

Rammentiamo che le “ricariche” o i “versamenti” del servizio mensa possono essere effettuati/e 

esclusivamente con le seguenti modalità: 

• Pagamento MAV ONLINE, generato dal tutore accedendo all’area web dedicata sul Portale 

Genitori; 

• Pagamento tramite CARTA di CREDITO ONLINE, accedendo all’area web dedicata sul 

Portale Genitori; 

• Pagamento diretto (n.b. - presentare il vostro “codice utente” attivo riferito a vostro 

Figlio/Figlia, consegnatovi da CAMST al momento dell’iscrizione) presso i punti vendita 

locali convenzionati e abilitati: 

 

Comune di Almese (To) 

- FARMACIA DR. BIANCO – Via Milanere 40, Frazione MILANERE di ALMESE (To) - 

Telefono 011/935.18.54 

- IL GALEONE S.R.L. SUPERMERCATO CRAI – Via Roma 35bis, ALMESE (To) – Telefono 

011/936.98.60 

 

Comune di Rubiana (To) 

- FARMACIA VELA Dott.ssa CAMPESE Valeria - Via Roma 62, RUBIANA (To) – Telefono 

011/935.80.94 

 

Comune di Villar Dora (To) 

- PARAFARMACIA SAN MICHELE- Via Sant'Ambrogio, 6 , VILLAR DORA (to) Tel. 

3803186827 

- BAR GELATERIA PASTICCERIA “IL GIRASOLE” – Via Sant’Ambrogio 10, VILLAR DORA 

(To) - Telefono 011/934.51.10 

 

Attenzione: tutti i pagamenti effettuati con modalità diversa da quella sopra elencate NON 

POSSONO ESSERE CONSIDERATI VALIDI. 

 

Si precisa che i conti personali hanno validità per tutto il ciclo scolastico dei propri Figli e devono 

essere ricaricati di adeguati importi onde mantenere, possibilmente, sempre positivo il proprio 

saldo. 

 

Si avvisano le Famiglie e i Soggetti interessati che l’eventuale rimborso dei crediti di pagamento dei 

buoni pasto circa la refezione scolastica locale è possibile inoltrando la vostra richiesta direttamente 

a CAMST, esclusivamente al seguente indirizzo di posta elettronica: rette.vallesusa@camst.it e per 

conoscenza al Comune di Almese all’indirizzo cultura.istruzione@comune.almese.to.it.  

https://www.google.com/search?ei=SV8YYJ2-CIqW8gKA7LDYCA&q=farmacia+bianco+almese&oq=farmacia+bianco+&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQARgAMggIABDHARCvATICCAAyCAgAEMcBEK8BMggIABDHARCvATICCAAyAggAMggIABDHARCvATIICAAQxwEQrwEyCAgAEMcBEK8BMgIIADoLCAAQxwEQrwEQsAM6BQgmELADOgoIABDHARCvARBDOgQIABBDOgUIABCxA1DO_AJY2ocDYOqVA2gBcAB4AIAB1gGIAaoJkgEFMC43LjGYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6yAECwAEB&sclient=psy-ab
https://www.google.com/search?ei=SV8YYJ2-CIqW8gKA7LDYCA&q=crai+almese&oq=CRAI+almese&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQARgAMggIABDHARCvATICCAAyBggAEBYQHjICCCY6CwgAEMcBEK8BELADOgUIJhCwAzoKCAAQxwEQrwEQQzoICAAQsQMQgwE6BQgAELEDOgUILhCTAjoFCC4QsQM6DggAELEDEIMBEMcBEKMCOggILhCxAxCDAToECC4QQzoKCC4QsQMQQxCTAjoLCAAQsQMQxwEQowI6BAgAEEM6CggAELEDEIMBEEM6CAgAEMcBEKMCUIsVWP0vYKY_aAJwAHgAgAGNAYgBsQqSAQQwLjExmAEAoAEBqgEHZ3dzLXdperABAMgBAsABAQ&sclient=psy-ab
https://www.google.com/search?ei=NmEYYMf7BtGsa9bNudAH&q=il+girasole+villar+dora&oq=il+girasole+vill&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQARgAMgoIABDHARCvARBDMggIABDHARCvATICCAAyCAgAEMcBEK8BMgIIADIICAAQxwEQrwEyCAgAEMcBEK8BMggIABDHARCvATIICAAQxwEQrwEyCAgAEMcBEK8BOg4IABCxAxCDARDHARCjAjoLCAAQsQMQxwEQowI6CAgAELEDEIMBOgUIABCxAzoFCC4QsQM6BAgAEEM6CggAELEDEIMBEEM6AgguOggILhCxAxCDAToECAAQClDLmAdY0bIHYKO-B2gBcAB4AIABrgGIAdoQkgEEMC4xNpgBAKABAaoBB2d3cy13aXqwAQDAAQE&sclient=psy-ab
https://camstgroup.com/
mailto:rette.vallesusa@camst.it
mailto:cultura.istruzione@comune.almese.to.it
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Questa procedura di rimborso interessa esclusivamente i Soggetti (Alunni/Alunne) che TERMINANO 

il proprio ciclo scolastico e che per la prossima annualità non utilizzeranno più il presente servizio di 

refezione. 

 

La CAMST provvederà direttamente a verificare il credito residuo da rimborsare nel portale del 

proprio sistema informatico presente e procederà all’erogazione di un bonifico alla Famiglia 

dell’Alunno/Alunna intestataria. 

 

Per attivare la procedura di rimborso, nella vostra e-mail si dovrà indicare obbligatoriamente: 

– Nome e Cognome completo dell’Alunno/Alunna (o Soggetto “consumatore”); 

– Nome e Cognome del Genitore con proprio contatto telefonico e/o e-mail di riferimento; 

– Il nome della Scuola e la classe di appartenenza dell’Alunno/Alunna in oggetto; 

– Il codice IBAN e i dati e le principali generalità (Nome, Cognome, Codice Fiscale e 

Residenza) dell’intestatario del vostro conto corrente, per procedere con il bonifico bancario 

da parte di CAMST. 

 

Chi invece desidera spostare i crediti da un fratello/sorella ad altri Figli (sempre iscritti nei plessi 

scolastici locali) è necessario indicare nella vostra e-mail: 

– i dati anagrafici (Nome e Cognome) completi degli Alunni/Alunne in oggetto (o Soggetti 

“consumatori”); 

– Nome e Cognome del Genitore con proprio contatto telefonico e/o e-mail di riferimento; 

– Il nome delle Scuole e le classi di appartenenza degli Alunni/Alunne in oggetto; 

– i codici personali degli Alunni/Alunne (o Soggetti “consumatori”) onde permettere lo 

spostamento di credito in oggetto. 

 

12) Servizio di Assistenza Mensa A.S. 2023/2024 Attività gestita da Operatori ESTERNI non 

comunali 

 

Il Comitato Genitori di Rivera offre un servizio di copertura extra scolastico locale con attività di 

pre-scuola e di doposcuola, oltre a svolgere un servizio di sorveglianza, nei giorni di scuola, durante 

la mensa. 

Si precisa che tale servizio non risulta essere un servizio gestito dal Comune di Almese e/o 

dall’Istituto Comprensivo di Almese ma direttamente dal personale e dagli operatori appartenenti al 

Comitato Genitori di Rivera. 

 

Il Comitato Genitori di Rivera si rende disponibile alla gestione del servizio di “Assistenza Mensa” 

per la prossima stagione scolastica 2021-2022 nei plessi delle Scuole Primarie di Rivera, di Almese 

e presso la Scuola Secondaria di Primo Grado di Almese, attenendosi alle disposizioni che verranno 

impartite in relazione all’emergenza COVID 19. 

Tutte le informazioni del caso circa il servizio in oggetto saranno fruibili sul sito del Comitato 

Genitori: www.comitatogenitoririvera.it 

 

Per altre informazioni si prega di contattare i seguenti numeri: 

Sig.ra Carola FERRERO         338/35.90.688  

Sig.ra Sara DI BENEDETTO  339/30.51.276  

  

http://www.comitatogenitoririvera.it/
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13) Informativa sull’uso dei dati personali e sui diritti dei Soggetti dichiaranti – Servizio 

Refezione Scolastica 

 

Ai sensi del Regolamento Europeo 679/2016 (“Regolamento”), e in relazione ai dati personali che 

riguardano direttamente Lei o l’eventuale minore di età sottoposto alla sua potestà genitoriale, e che 

formeranno oggetto di trattamento, La informiamo, in quanto Interessati al trattamento, di quanto 

segue:  

 

Finalità del trattamento dei dati: il trattamento è diretto all’espletamento da parte del Comune di 

Almese, delle Istituzioni Scolastiche e di CAMST Soc. Coop. a. r. l., quest’ultima nella veste di 

Responsabile Esterno del Trattamento, delle funzioni derivanti da compiti attribuiti loro dalla legge, 

regolamenti, capitolato e contratto di concessione del servizio di ristorazione. A tal fine, le sono 

richiesti i dati contenuti nel presente modulo e, nello svolgimento del servizio in suo favore, eventuali 

ulteriori dati anche di natura sensibile (diete particolari connesse ad uno stato di salute dell’utente).  

 

Modalità di trattamento e tempo di conservazione dei dati: è effettuato manualmente e/o con l’ausilio 

di mezzi informatici e telematici. Il Titolare avrà cura di utilizzare i dati per le finalità indicate nella 

presente informativa per tutto il tempo di durata del servizio in suo favore e anche successivamente 

se norme specifiche prevedono tempi di conservazione differenti. In ogni caso il Titolare adotterà 

ogni cura per evitare un utilizzo dei dati stessi a tempo indeterminato.  

 

Conferimento dei dati: è necessario per l’interessato che voglia ottenere il servizio di ristorazione 

scolastica;  

 

Rifiuto di conferire i dati: il rifiuto, da parte sua, di conferire i dati personali suoi e/o del minore di 

età, comporta l’impossibilità di fornire il servizio.  

Comunicazione dei dati: i dati personali vengono comunicati, nei casi e nei modi previsti dalla legge 

e/o regolamenti, a CAMST Soc. Coop. a r.l e all’azienda gestore del sistema di informatizzazione.  

 

Titolare del Trattamento: COMUNE DI ALMESE, P.zza Martiri della Libertà n. 48, Almese (To)  

 

Responsabile Esterno del Trattamento: CAMST Soc. Coop a r. l. con sede in via Tosarelli, 318 – 

Fraz. Villanova – 40055 Castenaso (BO)  

 

Diritti dell’interessato: gli interessati hanno il diritto di chiedere al Titolare del Trattamento 

l’accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento 

che li riguarda o di opporsi al trattamento (artt. 15 e ss. del Regolamento). L’apposita richiesta può 

essere presentata rivolgendosi al Titolare o al Responsabile della Protezione dei Dati del Titolare, 

se nominato, presso la sede del Titolare sopra indicata o telefonando al seguente numero: 011-

90350201 del Comune di Almese. Gli interessati, ricorrendone i presupposti, hanno altresì il diritto 

di proporre reclamo al Garante quale autorità di controllo secondo le procedure previste.  

Il Titolare comunicherà ai soggetti a cui sono comunicati i suoi dati le sue richieste di rettifica, 

cancellazione o limitazione del trattamento, a meno che ciò si riveli impossibile o implichi uno sforzo 

sproporzionato. L’esercizio dei diritti non è soggetto ad alcun vincolo di forma ed è gratuito.  

 

Consenso al trattamento dei dati: con la sottoscrizione dell’accettazione al trattamento dei dati 

personali presenti nei moduli di fruizione del servizio di ristorazione, Ella prende atto della presente 

informativa e presta, pertanto, il proprio consenso alla comunicazione dei dati personali suoi e/o del 

minore, anche di natura sensibile a CAMST Soc. Coop a r. l., al Comune di Almese, alla Società che 

gestisce l’informatizzazione per la finalità di erogare il servizio richiesto.  
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15) Segnalazioni e/o Suggerimenti 

 

Per domande, suggerimenti e/o segnalazioni sul presente servizio di ristorazione scolastica locale si 

può scrivere una e- mail (No PEC) a cultura.istruzione@comune.almese.to.it 

 

16) Dove rivolgersi - Contatti 

 

In caso di necessità si prega di contattare il Comune di Almese al seguente indirizzo: 

 

Ufficio Protocollo – Cultura – Turismo – Istruzione – Commercio 

Comune di Almese 

Piazza Martiri della Libertà nr° 48 – Cap. 10040 - Tel. 011/935.02.01 interno 1-2 

E-Mail (NO PEC) : cultura.istruzione@comune.almese.to.it 

 

Link al “Portale dei Genitori” (Almese)                                     
https://www2.eticasoluzioni.com/almeseportalegen/ 

 

Dott. Luca Brunatti - Il Funzionario Responsabile del Comune di Almese 

Dott.ssa Cristina BUGGIA - Assessore all’Istruzione del Comune di Almese  

mailto:cultura.@comune.almese.to.it
https://comune.almese.to.it/amministrazione/unita_organizzativa/ufficio-protocollo-cultura-tempo-libero-e-sport-giovani-turismo-istruzione-commercio/
mailto:cultura@comune.almese.to.it
https://www2.eticasoluzioni.com/almeseportalegen/

